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PROTETARIAEE LA puneion prBLIcs para el Personal de la Marina Mercante N° de Visita: 12/2022
Nacional.

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de la

Marina Mercante Nacional Sector: 13 Marina

Area Auditada: Direccién de Administracién y Finanzas / Escuelas

NELHEI¢aE Mercantes Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccién

Oficio No. 13/01C-AAIDMGP/ 050 /2022
Ciudad de México, a 13 de mayo de 2022
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DE LA MARINA MERCANTE NACIONAL

CUERNAVACA N° 5 COLONIA CONDESA, ALCA
CUAUHTEMOC, C.P. 06140, CIUDAD DE MEXICO
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En relacion con la orden del acto de fiscalizacién numero 13/0OIC-AAIDMGP/030/2022, de fecha 04 de abril de 2022 y de
conformidad con los articulos: 37 fracciones VIl y IX y 44 de |a Ley Organica de la Administracion Publica Federal: 62 fracciones
Ily lll de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34 del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 305,
307,309y 311 fraccion V del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto ¥ Responsabilidad Hacendaria; 38 fraccion |, numeral
1 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publicay articulos 6, 7,17, 25 y 26 del ACUERDO por el que se establecen
las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5
de noviembre de 2020; y del Programa Anual de Auditoria 2022, se adjunta el Informe de Resultados Finales de la Visita de
Inspeccion ndmero 12/2022, practicada a la Direccién de Administracién y Finanzas, y a las Escuelas Nauticas Mercantes.

En el informe adjunto se presentan con detalle las Cédulas de Resultados Definitivos, que previamente fueron comentadas y
aceptadas por los responsables de su atencidn, las cuales son:
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SReRETARIA e s runcien mune para el Personal de la Marina Mercante N° de Visita: 12/2022
Nacional.

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de la

) ; Sector: 13 Marina
Marina Mercante Nacional

Area Auditada: Direccion de Administracién y Finanzas / Escuelas

i Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccion
Nauticas Mercantes P

1) Revisién al Sistema de Control Interno en la contratacién de prestadores de servicios;
2) Deficiencias en el proceso de contratacién de prestadores de servicios;
3) Prestacién del servicio a entera satisfaccion de la entidad.

Al respecto, le solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y

preventivas acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la Unidad Auditada en la cédula de observacion
correspondiente.

Informo a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencién, realizaremos el seguimiento de las observaciones
determinadas hasta constatar su solucién definitiva.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

L.C. JOSE IVANSAN JUAN BAUTISTA
TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA,
DE MEJORA PARA LA GESTION PUBLICA

C.c.p. MTRO.JOSE TIMOTEO GARCIA GARCIA. - Director de Administracién y Finanzas en FIDENA. - Presente.
ING. M. N. EFREN SIMON MORENO MARTINEZ. - Director de |la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres". - Presente.
ING. M. N.JOSE DE JESUS PATRICIO MORENO MORA. - Director de la Escuela Nautica Mercante "Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego Gonzalez”. - Presente.
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Fideicomiso de Formaciéony
Capacitacién para el Personal de Ia No. de Visita: 12/2022

Marina Mercante Nacional

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

la Marina Mercante Nacional

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de T

Area Fiscalizada: Di fe ini fe [ i o o .
Ar ada: Direccion de Administraciéon y Finanzas / Escuelas Actode Fiscalizaclén: Visita de inspeceitn

Nauticas Mercantes

. ANTECEDENTES

Con en lo dispuesto por los articulos 38 fraccion | y IX y 44 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal; 305, 309 y
311 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto, y Responsabilidad Hacendaria; 62 fraccién Il y Il de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales; 34 del Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales; 38 fraccién I, numeral 1 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica y articulos 6, 7 y 17 del ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de
noviembre de 2020, se emitié la orden de visita de inspeccién nimero 13/0OIC-AAIDMGP/030/2022, de fecha 04 de abril de 2022,
dirigida al Cap. Alt. Miguel Angel Osuna Rodriguez, Director General del Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el
Personal de la Marina Mercante Nacional, hecho que se hace constar en el acta de inicio de la visita gue al efecto se formulé.

La visita de inspeccién inicié el 04 de abril de 2022, con el levantamiento del acta de inicio y termind en la fecha sefialada en el
oficio de envio del presente informe de resultados. Para tal efecto, se comisioné a los auditores publicos C.C. Maribel Gaytan
Goémez y Dalia Torres Olivares, asi como al L.C. José Ivan San Juan Bautista como Coordinador del Acto de Fiscalizacion.

La Visita de Inspeccién numero 12/2022 se realizé a la Direccién de Administracién y Finanzasy a las Escuelas Nauticas Mercantes,

cuyo objetivo consistié en verificar que las contrataciones de prestadores de servicios para las Escuelas Nauticas Mercantes se
efectuaron en apego a las disposiciones normativas, y que el servicio se haya devengado de conformidad con lo contratado.

&
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Capacitacién para el Personal de la No. de Visita: 12/2022
Marina Mercante Nacional

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional Sector: 13 Marina

Area Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas / Escuelas

o Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion
Nauticas Mercantes

Il. OBJETO, ALCANCE Y PLAZO DE EJECUCION
1.1 Objetivo:

Los propdsitos que se persiguieron con la ejecucién de la visita de inspeccion desde la planeacion fueron:

» Efectuar una revisién del Sistema de Control Institucional para determinar el grado de confianza en la contratacion de
prestadores de servicios.

¥ Verificar que se cuente con un proceso normado para la administracién de los contratos en materia de prestacion de
servicios.

» Corroborar que el personal encargado en la administracion de los contratos cuente con los controles adecuados para
asegurar que el servicio se presta a entera satisfaccion de la entidad.

1.2 Alcance:

Con apego a las Normas Generales de Auditorfa Publica, al ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones Generales para
la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, a la Guia General de Auditoria Publica emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
se determind un universo por revisar del 100% de los contratos de prestadores de servicios para las Escuelas Nauticas mercantes
de Veracruz y Tampico en el periodo comprendido del 01 de diciembre de 2021 al 31 de marzo de 2022; y una muestra del 40%
de dichos contratos; a la cual se aplicaron los procedimientos de auditoria que establece la normatividad en comento; se realizo
un estudio general del drea y conceptos sujetos a revision, asi como un analisis de los procedimientos relativos a las actividades

de la entidad. /7//

o
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Fideicomiso de Formacion y
Capacitacién para el Personal de |a No. de Visita: 12/2022

Marina Mercante Nacional

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Fideicomiso de Formacidn y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional

Sector: 13 Marina

Aliea.Flscallza a: Direcciéon de Administracién y Finanzas / Escuelas Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién
Nauticas Mercantes

1.3 Plazo de ejecucion y periodo fiscalizado:

De conformidad con lo establecido en el Programa Anual de Fiscalizacién del Organo Interno de Control en el Fideicomiso de
Formacion y Capacitaciéon para el Personal de la Marina Mercante Nacional correspondiente al ejercicio 2022, el plazo de

ejecucién de la Visita de Inspeccion 12/2022 fue del 04 de abril al 13 de mayo de 2022.

Tal y como se sefialé en la orden del acto de fiscalizacién nimero 13/0IC-AAIDMGP/030/2022, el periodo revisado comprendio
del 1 de diciembre de 2021 al 31 de marzo de 2022.

lll. RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Derivado del examen a la documentacién e informacién proporcionada por el Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para
el Personal de la Marina Mercante Nacional (FIDENA), correspondiente al periodo comprendido del 1 de diciembre de 2021 al 31
de marzo de 2022, realizada en apego a las Normas Generales de Auditoria Publica, aplicando las técnicas y procedimientos que
en cada caso se consideraron necesarios, mediante pruebas selectivas se reviso lo siguiente:

Relacion de contrataciones efectuadas;

Expedientes de contratacion 2021y 2022;

Carpetas y Actas de las Sesiones del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios;
Evaluaciones al personal docente; y

Pdlizas contables de diario y egresos de las Escuelas Nauticas Mercantes de Veracruz y Tampico.

YV VVY

Como consecuencia de la aplicacién de los diversos procedimientos de auditoria se determinaron los siguientes resultad/os:
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Ente: Fideicomiso de Formacidon y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional Sectar 15 Marins

Area Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas / Escuelas

KIS EAE METEaRTas Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccion

1) Revisién al Sistema de Control Interno en la contratacién de prestadores de servicios

Se efectud la revision de la estructura organica de la Unidad Auditada, asi como los procesos y el control interno de la entidad,
sin emitirse observaciones y/o recomendaciones al respecto.

2) Deficiencias en el proceso de contratacién de prestadores de servicios

Se detectaron diversas irregularidades en la investigacion de mercado e integracion de la documentacion que se presentd ante
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Adicionalmente se detectaron posibles contrataciones indebidas de prestadores de servicios.
3) Prestacion del servicio a entera satisfaccion de la entidad.

Se revisd que el servicio prestado por los profesionistas contratados se otorgd a entera satisfaccion de la entidad y con la
calidad correspondiente, sin emitirse observaciones y/o recomendaciones al respecto.

o
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Fideicomiso de Formacion y _
Capacitacién para el Personal de la No. de Visita: 12/2022
Marina Mercante Nacional

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de Sector: 13 Marina

la Marina Mercante Nacional

Area Fiscalizada: Direccion de Administracién y Finanzas / Escuelas Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion

Nauticas Mercantes

IV. OPINION O DICTAMEN

Con salvedad

La visita de inspeccién se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de la visita; se realizé conforme a las disposiciones
correspondientes y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas que se estimaron necesarias. En
consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, respecto al proceso de contratacion de
prestadores de servicios con cargo al capitulo 3000 del clasificador por objeto del gasto, para las Escuelas Nauticas Mercantes.

En opinién de este Organo Interno de Control, el Ente Fiscalizado, en lo general, acredité que el proceso de contratacion de
prestadores de servicios para las Escuelas Nauticas Mercantes se realiza razonablemente conforme a las disposiciones legales
en la materia; sin embargo, se detectaron algunas irregularidades en dichas contrataciones, que deberan ser aclaradas por la

entidad.

En cumplimiento de los articulos 37 y 39, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion
del Proceso de Fiscalizacién, la Unidad fiscalizadora hara del conocimiento de las autoridades competentes, los resultados que
asi lo ameriten, y aguellos en los que se adviertan probables faltas administrativas.

y,
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Capacitacion para el Personal de la No. de Visita: 12/2022
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitaciéon para el Personal de

la Marina Mercante Nacional sector: I3 Marina

Area Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas/ Escuelas

KEuteas MEisaites Acto de Fiscalizacidn: Visita de Inspeccidn

V. CEDULAS DE OBSERVACIONES.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusién

.- Antecedentes.

El Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional es una entidad paraestatal, sectorizada a
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

En apego a lo dispuesto en el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, de la Ley de Navegaciéon y Comercio
Maritimos y de la Ley de Puertos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 7 de diciembre de 2020, a partir del 1° de junio de 2021
el Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de |a
Marina Mercante Nacional paso a ser sectorizada por la Secretaria de

Marina.

Para el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales, la
entidad cuenta con un presupuesto autorizado de $238,886,508
(Doscientos treinta y ocho millones ochocientos ochenta y seis mil
quinientos ocho pesos 00/100 M.N.) para cubrir con el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el gjercicio

2021. L /

En conclusién, el Ente Fiscalizado acredité que cuenta con la
estructura organicay las facultades para realizar los procedimientos
de contrataciones publicas necesarias para cumplir con sus
objetivos y metas institucionales.

De igual forma que se establecieron acciones para fortalecer el
Sistema de Control Interno Institucional en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, y que éstas fueron
atendidas en su totalidad al cierre del gjercicio.

Fecha:

Fecha de firma: Ciudad de México, a 13 de mayo de 2022.

[l

’/ ﬂd —/ .w,f 7

L.C. José lvan San Juan Bautista

L.C. Maribel Gag{én Gémez
Auditora

L.C. Dalla Torres Olivarés
Auditora

Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

El Fideicomiso de Formacioén y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional, tiene la misién de brindar servicios
educativos especializados, servicios de evaluacion y certificacion de
competencias, y servicios de inspeccidn, bajo estadndares de
excelencia, que cumplen con el marco legal aplicable y que
responden oportunamente a las diversas necesidades del Sector
Maritimo y Portuario Nacional e Internacional.

Para cumplir con su mision el fideicomiso requiere contratar
prestadores de servicios por capitulo 3000 y de esta forma ser una
Instituciéon lider que promueva acciones enfocadas a garantizar
respuestas oportunas a la demanda de servicios profesionales,
acordes a las diversas necesidades del Sector Maritimo y Portuario
Nacional e Internacional.

1l.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos de auditoria, se efectud la
revision del Sistema de Control Institucional para determinar el
grado de conﬁanzajn la contratacion de prestadores de servicios.

i
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L.C. Maribel Galtan Gémez & Dalia Torreg

Auditora

Olivares

Auditdra

LC. José Ivan&an Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccidon 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Deber ser:

De acuerdo con el Manual de Organizacion del Fideicomiso de
Formacion y Capacitacién para el Personal de la Marina Mercante
Nacional en su version del 12 de marzo de 2021, la entidad cuenta con
la siguiente estructura:

|
ADMINISTRACION |
¥ FINANZAS |
it }

[ oireccion bE
!
|

SUBDIRECCION [ suspimeccion SUBDIRECCION
E | DE RECURSOS DE I
FINANZAS | HumManoOs ADMINISTRACION
K22 ] nN22 M2
| SRREENCCE ST
! :_l:,
J o ] — 1
DEPTO. DE [ToErTO. PPTO DEPTO. DE DEPTO. OBRA DEPTO. DE

INFORMATICA | vconTaB QEC. HUMANOS PUBLICA. ADQUISICIONES
on | | on s o o3

L/
A

L.C. Maribel Gayfan Gomez
Auditora

L.C. José Ivan SarmJuan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitaciéon para el Personal de
Escuelas Nauticas Mercantes

la Marina Mercante Nacional.

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion Conclusion

Direccién de Administracién y Finanzas

Objetivo:

Dirigir, coordinar y asegurar el suministro y la administracion eficiente y
eficaz de los Recursos Humanos, Financieros y Materiales con los que
cuenta el Fideicomiso, acatando las leyes y reglamentos vigentes sobre la
materia, con el objeto de garantizar la disponibilidad de los recursos que
requieran las diferentes dreas para el desemperio de sus funciones.

Funciones:

1. Establecer las politicas, normas, sistemas y procedimientos para la
administracion de los Recursos Humanos, Financieros y Materiales

2. Analizar los estudios, proyectos y acuerdos que celebre el Fideicomiso
para someter a la aprobacion del Director General sobre la vialidad
de establecerlos

3. Establecer las politicas, lineamientos y procedimientos internos para
la administracion de los ingresos que se obtengan por los bienes y
servicios que administra el Fideicomiso

4. Coordinar la formulacion del anteproyecto de los presupuestos
anuales de ingresos y egresos en la Entidad, y las modificaciones que
sobre los mismos se requieran para que sean reflejados en el logro
de los objetivos institucionales

i ,

L.C. Maribel GAytan Gémez LC DaTFa’Tor es Olivares— L.C. José Ivan SarfJuan Bautista
Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

7.

10.

1.

Autorizar el gjercicio del presupuesto para dar cumplimiento a las
politicas, normas, sistemas y procedimientos vigentes en /o
correspondiente a los procedimientos de contratacion, los recursos
humanos y los recursos financieros

Supervisar el ejercicio del presupuesto autorizado para verificar su
aplicacion a los programas, asi como informar a las distintas
instancias fiscalizadoras sobre su avance

Evaluar la actualizacion del Reglamento Interior de Trabajo y los
manuales de organizacion de las unidades administrativas
correspondientes para mantener la  normatividad interna
actualizada

Asegurar que las funciones de las dreas administrativas a su cargo
se realicen de acuerdo a la normatividad aplicable para cumplir con
el marco normativo

Establecer el enlace de comunicacion y coordinacion en materia de
Recursos Humanos, Materiales y Financieros con las demds
direcciones para proveer informacién de la disposicién de recursos
Coordinar la elaboracion de manuales, catdlogos, guias, etc. y demds
apoyos necesarios para documentar, divulgar e instalar los sistemas
y procedimientos aprobados

Imponer las sanciones y medidas disciplinarias al personal del
Fideicomiso que incurra en irregularidades o faltas de cardcter
laboral para mantener la disciplina establecida en las leyes en la
materia, asi corjgfel Reglamento Interior de Trabagjo

L.C. Maribel Gaytdn Gomez L.C-Dalia Torres
Auditora Auditor

ivares L.C. José Tvan San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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p N Monto por recuperar: N/A

Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Celebrar los contratos, convenios, acuerdos y los documentos
relativos al ejercicio de sus funciones y aquellos que le sean
sefnalados por delegacion o le corresponda por suplencia para dar
continuidad a los proyectos o programas relacionados

Coordinar la elaboracion de la carpeta de informativa para exponer
el estado que guardan los asuntos de la Entidad en las sesiones del
H. Comité Técnico

Presidir los comités de ética, obra, adquisiciones, transparencia,
proteccion civil para fungir como enlace ante las dependencias
globalizadoras

Participar en el Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI), a fin de facilitar la informacion de la Direccion de
Administracion y Finanzas para la rendicion de cuentas

Realizar los procedimientos de contratacion en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios en cada una de sus etapas,
requeridos por las diversas dreas en coordinacion con la
Subdireccion de Administracion, en participacion con los
departamentos de adquisiciones y obra publica dependiendo del
caso en concreto, para colaborar en el alcance de los objetivos de la
Institucion

Dirigir las acciones necesarias para ser enlace con la Secretaria de la
Funcion Pdblica en cuanto a la informacion que solicite la
dependencia globalizadora

Il

L.C. Maribel Gaytan Gémez
Auditora

o) Danafrresollvar‘e’s
Auditora

L.C. José1van San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

r Conclusion

18. Conducir los actos de los procedimientos de contratacion, apoyada
por las Subdirecciones bajo su mando

19. Coordinar, dirigir y tomar decisiones sobre las acciones que realizan
las Subdirecciones de Administracion, Finanzas y Recursos
Humanos, asi como del Departamento de Informdatica

20. Y demds actividades que expresamente le confiera su jefe inmediato

Subdireccién de Administracion

Objetivo:

Planear, programar y coordinar el suministro de los recursos materiales y
servicios generales requeridos por las distintas dreas del Fideicomiso para
la eficaz realizacion de los programas sustantivos, de apoyo
administrativo y de inversion, contribuyendo al logro de una mejor
administracion, en cumplimiento a las normas y disposiciones oficiales en
la materia; asi como, con los lineamientos y procedimientos establecidos

en la Entidad.

//

A
A

L.C. Maribel Ghytan Gémez
Auditora

“Auditora

L.C. José I¥an-%an Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacidon y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Funciones:

1.

Coordinar y validar para su autorizacion por la Direccion de
Administracion y Finanzas, el programa anual de adquisiciones del
Fideicomiso, con base en el Presupuesto de Egresos de la Federacion,
la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamento y las politicas aplicables para asegurar la disposicion
de los recursos en las diversas dreas de la Entidad

Coordinar y validar la elaboracion del programa anual de
mantenimiento y obra publica, para su aprobacién de la Direccion
de Administracion 'y Finanzas, en coordinacion con las
subdirecciones administrativas de las Escuelas Nduticas para
cumplir con el plan de inversion y mantenimiento y los servicios

Coordinar la elaboracion y revision para autorizacion de las politicas,
bases y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y

Supervisar y ejecutar el programa anual de mantenimiento menor
preventivo y correctivo al mobiliario, equipo de oficina y equipo de

2.
relacionados con las mismas.
3.
servicios del Fideicomiso
4,
transporte
5.

Supervisar la realizacion de los procesos de licitacion publica e
invitacion a cuando menos tres personas que se desarrollen en la
Entidad, para asegurar que dichos procesos se realicen en apego d
la normatividad aplicable

ip it

L.C. Maribel Gaytdn Gémez
Auditora

/ Nl T sl

L.C. Dalia Forres Olivares
ditora

L.C. José lvan San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observaciéon

Conclusion

8.

10.

11

Supervisar los procedimientos de contratacion que realizan los
Departamentos de Adquisiciones y Obra Publica

Coordinar las convocatorias para las licitaciones publicas de las
contrataciones para el cumplimiento del Programa Anual de
Mantenimiento y Obra Publica

Supervisar los aspectos administrativos de las proposiciones en las
licitaciones publicas e invitacion a cuando menos tres personas, en
materia de adquisiciones y obra publica que se desarrollan en la
Entidad para integrar los fallos respectivos.

Supervisar el suministro de los recursos materiales para todas las
dreas del Fideicomiso, mediante la coordinacion y control de las
adquisiciones y entrega de los mismos en el marco del programa
anual de adquisiciones autorizado.

Supervisar el sequimiento de los acuerdos que se formulen en el
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y en el Comité
de Bienes Muebles de la Entidad para comprobar que los mismos se
realicen conforme a las minutas de trabajo.

Inspeccionar la permanente actualizacion de los inventarios de
bienes muebles del Fideicomiso para tener control sobre los bienes
fisicos de la Entidad.

Vi

L.C. Maribel Gaytadn Gémez
Auditora

2 e i - 5

L.C. José lvdn Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
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Organo Interno de Control

Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el
Personal de la Marina Mercante Nacional

Cédula de Resultados Definitivos
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N° de Acto de Fiscalizacion: 12/2022
Numero de Resultado: 01
Monto fiscalizable: 238,886 Miles
Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas

la Marina Mercante Nacional.

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Proporcionar dasesoria y apoyo técnico necesario en materia de
adquisicion de bienes, contratacion de servicios, desincorporacion y
destino final de bienes muebles de las Escuelas Ndauticas Mercantes
y el Centro de Educacion Ndutica de Campeche para asegurar se
realice en el marco de la ley.

Asegurar la integracion de informacion; asi como, la elaboracion,
desarrollo y seguimiento de los programas e informes respecto a la
organizacion, servicios y recursos materiales para atender las
solicitudes de las diversas instancias internas y externas que regulan
el funcionamiento del Fideicomiso

Supervisar la aplicacion de los manuales administrativos de
aplicacion general en materia de adquisiciones y servicios generales.
Supervisar y coordinar las funciones de los departamentos de
adquisiciones y obra publica para su debida aplicacion y
cumplimiento.

Verificar que la contratacion de servicios en general, se realicen con
estricto apego a lo dispuesto en la Ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico y la Ley de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas, y sus reglamentos.
Supervisar los servicios de vigilancia que permita otorgar la
seguridad e integridad requerida en las instalaciones, bienes, equipo,
personal y visitantes en general, que se encuentren en el interior de

L.C. Maribel Gaytan Gomez
Auditora

las Oficinas Centrales del Fideicomiso
@ boSoss B
- ol e Sl 77, A

L.C. Dalia forresOTivares
uditora

L.C. José1van San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacidén y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccid
Escuelas Nauticas Mercantes

N de Administracién y Finanzas

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

18.

19.

20.

21

22,

23,

24,

25,

Supervisar los servicios de aseo y limpileza que permita la realizacion
de las actividades en un ambiente salubre

Atender las necesidades de transportacion de personal que se
requieran para el desemperio de las actividades de las Oficinas
Centrales.

Proporcionar el servicio de mensajeria, a través de la contratacion de
empresas de servicios especializados., para atender las necesidades
de las Oficinas Centrales.

Elaborar reportes que soliciten las dreas del Fideicomiso para
colaborar en el cumplimiento de los objetivos de la Entidad.
Elaborar y mantener en funcionamiento el programa interno de
proteccion civil para la proteccion del personal, bienes e instalaciones
de las Oficinas Centrales.

Controlar y supervisar la concentracion del archivo muerto de las
oficinas centrales para dar cumplimiento a lo establecido en la ley.
Controlar y vigilar el inventario de bienes para dotar de los insumos
necesarios para la consecucion de los objetivos de las diversas dreas
de las oficinas centrales.

Solicitar de manera conjunta con la Direccion de Educacion Nautica
la contratacion de los servicios de vigilancia y limpieza, apoydndose
en el Departamento de Adquisiciones para la elaboracion de la
investigacién de mercado correspondiente.

2t

)
L.C. Maribel GAytan Gémez
Auditora

L.C. JoséAvansan Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

la Marina Mercante Nacional.

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado sin observaciéon

Conclusion

26. Coordinar la Administracion, organizacion, y conservacion de
manera homogénea de los documentos de archivo que produzcan,
reciban, obtengan, adquieran, transformen o posean, de acuerdo
con sus facultades, competencias, atribuciones o funciones, los
estdandares y principios en materia archivistica, en los términos de la
Ley General de Archivos y demds disposiciones juridicas que les sean
aplicables.

27. Coordinar los espacios y equipos necesarios para el funcionamiento
de los archivos (tramite y concentracion).

28. Y demds actividades que expresamente le confiera su jefe inmediato

o el Director General
Departamento de Adquisiciones

Objetivo:

Coadyuvar en la consecucion y logro de los objetivos y metas
institucionales, a través de la adquisicion de bienes y productos de
procedencia nacional y extranjera, vigilando la debida observancia de las
Leyes, Normas y Reglamentos aplicables en el ambito de su competencia

/ = :
Fey / / _
2 § - LS ™ - = =
‘ Lzr /s == .
L.C. Maribgf Gaytan Gomez L.C. Dalia Torrgs Olivares L.C. José Ivan San Juan Bautista
Auditora Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestidn Publica
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracién y Finanzas

la Marina Mercante Nacional.

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Funciones:

L

Elaborar y capturar el programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y revisar los aspectos administrativos de
las proposiciones en las contrataciones publicas bajo la supervision
de la Subdireccion de Administracion

Participar en la determinacion de las previsiones necesarias para
corresponder el programa anual de adquisiciones, de acuerdo con
las necesidades del Fideicomiso y las estadisticas de consumo,
verificando que se realicen las adecuaciones, modificaciones y
actualizaciones al PAAS en el Sistema CompraNet

Participar en las sesiones del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios (CAAS) y para
seguimiento a los acuerdos que de é/ emanen

Difundir y aplicar el manual administrativo de aplicacion general en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios emitido por la
Secretaria de la Funcién Publica observando estrictamente lo
establecido para la adquisicién de bienes y productos que requiera
el Fideicomiso

Recibir y tramitar las requisiciones de compra, generadas por las
diversas dreas del Fideicomiso observando las politicas, hormas y
aspectos legales vigentes

/7

.

L.C. Maribel @aytan Gémez
Auditora

L.C. José IVan San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
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N° de Acto de Fiscalizacién: 12/2022
NUmero de Resultado: 01
Monto fiscalizable: 238,886 Miles
Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

Conclusién

10.

11.

Elaborar los reportes de adquisiciones, arrendamientos y servicios en
apego a las leyes aplicables a la materia para realizar la oportuna
entrega de la informacion relativa a los actos y contratos realizados
por la Entidad, a las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de
la Funcion Publica en el admbito de sus respectivas atribuciones y en
los términos de la Ley Federal de las Entidades paraestatales
Informar a las dreas requirentes sobre el procedimiento de recepcion
de los bienes y materiales adquiridos para su correspondiente
entrega a los usuarios

Instrumentar las politicas, normas, sistemas y procedimientos de
registro y control de las adquisiciones que se requieran para el
desarrollo de los planes y programas autorizados

Realizar el proceso de contratacion de los prestadores de Servicios,
con cargo al capitulo 3000; asi como asignacion de numero de
contrato, y trdmite de pagos solicitados por las diferentes dreas, para
cumplir con los acuerdos del CAAS

Ejecutar los diversos actos que comprendan los procesos de
contratacion de conformidad con la normatividad establecida

Y demds actividades que expresamente le confiera su jefe inmediato
o el Director General

i

(25

L.C. Maribel Gaytan Gémez
Auditora

5
‘C. Dalia Toyfes Olivares
Auditora
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L.C. José Ivan San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacién

Conclusiéon

Escuela Nautica de Tampico “Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego
Gonzalez"”

Director del Plantel

Objetivo:

Que planee, organice y dirija las actividades académicas y
administrativas que se llevan a cabo en la institucion con el objeto de
garantizar la Formacion y Capacitacion de oficiales de la Marina
Mercante Nacional.

{ 4

23

L.C. Maribel Gaytan Gémez
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Funciones

4. Coordinar y Supervisar que se cumplan las normas, reglamentos,
programas y actividades establecidas en la Institucion para lograr los
objetivos propuestos en la planeacion educativa.

5. Fomentar y asegurar el trabagjo en equipo que permita la
colaboracion y armonia entre el personal académico, administrativo y
operativo en beneficio de la ensefanza.

6. Supervisar la correcta aplicacion del presupuesto asignado
adoptando siempre las medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal establecidas para cumplir con las disposiciones emitidas
por las diversas instancias del gobierno.

Subdireccion Administrativa.

Objetivo:
Que planee, organice y controle las actividades administrativas que se
llevan a cabo en la Institucion con el objeto de garantizar el ejercicio del
gasto y el manejo de los recursos financieros, humanos y materiales
para la formacion y actualizacion de Oficiales de la Marina Mercante
Nacional.

[/
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| Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Naciconal.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusién

Funciones

4. Supervisar el ejercicio del presupuesto del gasto corriente autorizado
para analizar su avance e informar a las distintas dreas su avance.

5. Vigilar que las funciones asignadas a las dreas administrativas bajo
su cargo se realicen de conformidad con lo establecido en la
normatividad vigente.

6. Establecer y mantener un enlace de comunicacion y coordinacion en
materia administrativa y financiera con la Direccion del Plantel y demds
dreas bagjo su cargo.

7. Asegurar el cumplimiento de las disposiciones emitidas por las
diversas instancias de fiscalizacion y demds ordenamientos juridicos en
materia de disciplina administrativa.

8. Fomentar y asegurar el trabajo en equipo que permita la
colaboracion y armonia entre el personal académico, administrativo
operativo en beneficio de la ensefanza.

Departamento de Recursos Humanos y Financieros

Objetivo:

Que coordine y controle las actividades administrativas gue se llevan a
cabo en la Institucidn con objeto de operar los recursos humanos y
financieros para el logro de los objetivos en la formacion y actualizacion

de los Oficiales dg fa Marina Mercante Nacional. e

(2%
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Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
Escuelas Nauticas Mercantes

la Marina Mercante Nacional.

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion Conclusion

Funciones

1. Establecer sistemas y procedimientos para administrar y controlar
los recursos humanos y financieros de la Institucion.

2. Entrevistar, seleccionar y contratar al personal solicitado por las
diversas dreas de la Institucion para llevar a cabo las actividades y
Funciones que conlleven al cumplimiento de metas y objetivos
propuestos.

8. Elaborar los reportes que soliciten las dreas centrales del
Fideicomiso para colaborar en el cumplimiento de las solicitudes de
las dependencias globalizadoras o fiscalizadoras de la Entidad.

Excueia Niutica de Veracruz “Cap. AlL. Fernando Sificeo y Tarres"

L.C. Maribel Gaytédn Gémez LC. Dalia Torés Ollva‘—e's" L.C. José Ivan SanJuan Bautista
Auditora Audifora Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica
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rEnte: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado sin observacion

Conclusién

Director del Plantel

Objetivo:

Que planee, organice y dirija las actividades académicas y
administrativas que se llevan a cabo en la institucion con el objeto de
garantizar la Formacion y Capacitacion de oficiales de la Marina

Mercante Nacional.

Funciones

4. Coordinar y Supervisar que se cumplan las normas, reglamentos,
programas y actividades establecidas en la Institucion para lograr los
objetivos propuestos en la planeacion educativa.

5. Fomentar y asegurar el trabajo en equipo que permita la
colaboracion y armonia entre el personal académico, administrativo y
operativo en beneficio de la enserianza.

6. Supervisar la correcta aplicacion del presupuesto asignado
adoptando siempre las medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal establecidas para cumplir con las disposiciones emitidas
por las diversas instancias del gobierno.

[
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacién

Conclusidén

Subdireccién Administrativa.

Objetivo:

Que planee, organice y controle las actividades administrativas que se
llevan a cabo en la Institucién con el objeto de garantizar el efercicio del
gasto y el manejo de los recursos financieros, humanos y materiales
para la formacion y actualizacion de Oficiales de la Marina Mercante

Nacional.

Funciones

4, Supervisar el ejercicio del presupuesto del gasto corriente autorizado
para analizar su avance e informar a las distintas dreas su avance.

5. Vigilar que las funciones asignadas a las dreas administrativas bajo
su cargo se realicen de conformidad con lo establecido en la
normatividad vigente.

6. Establecer y mantener un enlace de comunicacion y coordinacion en
materia administrativa y financiera con la Direccion del Plantel y demds
dreas bajo su cargo.

7. Asegurar el cumplimiento de las disposiciones emitidas por las
diversas instancias de fiscalizacion y demds ordenamientos juridicos en
materia de disciplina administrativa.

7
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Ente: Fideicomiso de Formacidon y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

8. Fomentar y asegurar el trabajo en equipo que permita la
colaboracion y armonia entre el personal académico, administrativo

operativo en beneficio de la ensenanza.

Departamento de Recursos Humanos y Financieros

Objetivo:

Que coordine y controle las actividades administrativas que se llevan a
cabo en la Institucion con objeto de operar los recursos humanos y
financieros para el logro de los objetivos en la formacion y actualizacion
de los Oficiales de la Marina Mercante Nacional.

Funciones

1. Establecer sistemas y procedimientos para administrar y controlar
los recursos humanos y financieros de la Institucion.

2. Entrevistar, seleccionar y contratar al personal solicitado por las
diversas dreas de la Institucion para llevar a cabo las actividades y
Funciones gue conlleven al cumplimiento de metas y objetivos

propuestos.

8. FElaborar los reportes que soliciten las dreas centrales del
Fideicomiso para colaborar en el cumplimiento de las solicitudes de
las dependencias globalizadoras o fiscalizadoras de la Entidad

-

(%]

L.C. Maribel Gaytdn Gémez
Auditora

L.C. José Ivan San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica



* FUNCIONPUBLICA

Organo Interno de Control

Hoja N° 29 de 84
N°¢ de Acto de Fiscalizacion: 12/2022
NUmero de Resultado: 01

! secaemania be La Fure Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el | Monto fisca:iza?ei Zgg’ggz mi:es
= . Monto fiscalizado: i iles

Personal de la Marina Mercante Nacional NG BOT SelEraR N/A

s - Monto por recuperar: N/A

Cédula de Resultados Definitivos Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Por su parte, el Manual de Calidad del Fideicomiso de Formacion y
Actualizacion para el Personal de la Marina Mercante Nacional

establece lo siguiente:

8.4 Control de los procesos, productos y servicios suministrados
externamente.

8.4.1 Generalidades. FIDENA, implementd el procedimiento de
Compras, FID-ADQ-P-0I1, a fin de asegurar la conformidad de los
procesos, productos y servicios suministrados externamente. FIDENA
realiza el control de proveedores externos mediante la seleccion,
evaluacion y reevaluacion de los proveedores externos, considerando
su capacidad para proporcionar procesos, productos o servicios de
acuerdo con los requisitos, y de acuerdo con lo establecido en el
procedimiento de Compras, FID-ADQ-POI.

8.4.2 Tipo y alcance del control. En el procedimiento de Compras,
FID-ADQ-P-01, estdn definidos los controles que se aplican a los
proveedores externos, para su seleccion, evaluacion y reevaluacion,
asi como la verificacion de la conformidad de productos y servicios
recibidos, todo esto con el objeto de asegurar que los procesos
suministrados externamente permanecen dentro del control del
sistema de gestion de la calidad y de que estdn definidos los
controles que ag;zo a los proveedores externos y a las salidas

resultantes, congigerando el impacto potencial de los procesgs,
o i
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitaciéon para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

productos y servicios suministrados externamente en la capacidad
de FIDENA para cumplir reqularmente con los requisitos del cliente y
los legales y reglamentarios aplicables

8.4.3 Informacién para los proveedores externos. FIDENA asegura
que los requisitos de compra se especifiquen con claridad en las
requisiciones de compra y/o de servicio, antes de realizar la compra,
y en caso de requerirse se indiquen:

a) Las especificaciones del producto o servicios a ser adquirido.

b) Los requisitos para la aprobacion del producto, servicio,
meétodos, procesos y equipos.

c) La necesidad de llevar a cabo la verificacion de un producto o
servicio en las instalaciones de un proveedor, asicomo el método
de liberacion. El encargado de compras en conjunto con la
persona que solicitd la requisicion realiza las inspecciones o
verificaciones pertinentes, a n de comprobar que el producto o
servicio adquirido cumple con las necesidades y requisitos
especificados.

/)
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

Ser:

A) Estructura Organica de la Unidad Fiscalizada

Como parte de los procedimientos de auditoria se efectué una
revision de la estructura organica autorizada y funcional de la Unidad
Fiscalizada, constatéandose que éstas coinciden en todos sus
aspectos, por lo que se puede inferir que la estructura funcional
concuerda con la Ultima estructura actualizada.

No obstante, se detectd que la fuerza de trabajo de la Unidad
Auditada se vio rebasada por el volumen de actividades en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios, por lo que la entidad
procedid a contratar prestadores de servicios con cargo al capitulo
3000 del Clasificador por Objeto del Gasto.

La Subdireccion de Administracién y Finanzas cuenta con una

plantilla de seis servidores publicos de base y tres prestadores de
servicios contratados por capitulo 3000.

//
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Ente: Fideicomiso de Formacioén y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

B Resultado sin observacién

Conclusiéon

La contratacién para prestadores servicios en la Escuela Nautica
Mercante de Tampico se realiza a través del Jefe del Departamento
de Recursos Humanos y Financieros el cual cuenta con apoyo de una
Auxiliar de Recursos Humanos.

En el Caso de Veracruz, la Jefa del Departamento de Recursos
Humanos vy Financieros es la encargada de Integrar Ia
documentacion que se presentara en la carpeta en el Drive para el
CAAS, esto lo hace con apoyo de una servidora publica con cargo de
secretaria taquigrafa y con una prestadora de servicios contratada
como asistente administrativo.

B) Procesosy control interno

Como parte de los procedimientos de auditorfa, se aplicé un
cuestionario de control interno al personal adscrito a las Escuelas
Nauticas Mercantes, detectandose que éstas desconocen el proceso
de contratacién, toda vez que manifiestan que sélo intervienen en la
investigacion de mercado y en recabar la documentacién que se
presentard ante el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios. //
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacién

Adicionalmente, se efectud una revision al Sistema de Control
Internc Institucional para el ejercicio 2021, constatandose la inclusion
de cuatro acciones de mejora en el Programa Anual de Trabajo de
Control Interno (PTCI)

Porcentaje de

Ne Descripcién de la Accion de Mejora ol larTie

13 Dar cumplimiento a lo establecido por la normatividad en materia de 100
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en los procesos de
contratacion que realice la Entidad y realizar las consultas
correspondientes en al Sistema CompraNet de la Funcion Publica, con
el objetivo de evitar actos contrarios a la ley e integridad,

17 Integrar el Programa Anual de Adquisiciones con base al presupuesto 100
asignado, asimismo, emitir oficio con los requisitos normativos, plazos
de entrega y montos necesarios para las contrataciones que se
requieran y dar seguimiento.

23 Unificacién de los criterios y formatos para ia utilizacion y debida 100
integracion los diversos expedientes de cada una de las contrataciones
que se realicen.

32 Supervisar que se genere informacién actuahizada, suficiente, 100
confiable, veraz y oportuna a través del Sistema Integral de Gestidn
Académica y Administrativa y del GRP Net Multix, asi como Ia
actualizacion de la informacién en el Portal de Transparencia y el
registro de la informacioén correspondiente en el Sistema COMPRANET,
con el objetivo de coadyuvar en la toma de decisiones y la aplicacién
de mejora continua en los procesos, asi como cumplir con los informes
establecidos por Iasjmsta ncias fiscalizadoras.

/
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacior

Conclusion

Al respecto, de acuerdo a los Reportes de Avance Trimestrales del
Programa de Trabajo de Control Iinterno, asi como de la evaluacion
efectuada por este ente fiscalizador, se aprecia que la entidad
cumplié con las acciones de mejora comprometidas.

De igual forma, se efectud una revision al Sistema de Administracion
de Riesgos, detectandose que para el gjercicio 2021 se considerd el
riesgo 2021_2

Valoracién
Ne Porcentaje Probabilidad 1
s Ri o Nivel rol a mpacto
R'G‘Sﬁo e5g de Avance ° %° 1° 4°
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre
Procesos de contratacion
adjudicados y ejecutados o .
20212 § desapego a la 100% Cperativo 6 & 5 5
normatividad en la materia

En consecuencia, se incluyeron siete acciones de control en &l
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR)
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

o e Porcentaje de
N Descripcion de la Accién de Control Cumplimiento
211 | Enviar un oficic a todas las unidades administrativas con los 100

requisitos que deben de cumplir los procedimientos, asi como la
documentacion y los montos de actuacion que deben de cuidar.

212 |Integrar el documento de check list por cada proceso de 100
contratacion realizado.

221 | Realizar la busqueda en las diversas plataformas para validar la 100
autenticidad de los documentos presentados.

222 |lInvitar a aguellos proveedores que no se encuentran registrados 100
en el Sisterna CompraNet, exhortandoles a que realicen dicho
procedimiento.

231 | Mantener una revision continua en el portal de la Funcién 100
Publica del Directorio de Licitantes, Proveedores y Contratistas
sancionados con el impedimento para presentar propuestas o
celebrar contratos, y evitar un incumplimiento de la
normatividad.

232 |Solicitar la fianza de cumplimiento a los proveedores a los que se 100
les adjudique un contrato.

233 | Solicitar mensualmente la opinion de cumplimiento en materia 100
fiscal en sentido positivo a los proveedores contratados.

4 DDt T 5.5~
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado sin observacién

Conclusion

Al respecto, de acuerdo a los Reportes de Avance Trimestrales del
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, asi como de la
evaluacion efectuada por este ente fiscalizador, se aprecia que la
entidad cumplié con las acciones de control comprometidas.

11l. Aclaraciones del Ente Fiscalizado

El Ente Fiscalizado no emitié pronunciamiento alguno en vista de
que en la Cédula de Resultados Preliminares no se determind
hallazgo que reportar.

IV. Fecha de Elaboracién: 13 de mayo de 2022.
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Ente: Fideicomiso de Formacidn y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccidén de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

I.- Antecedentes.

El Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional es una entidad paraestatal, sectorizada a
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

En apego a lo dispuesto en el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, de la Ley de Navegacién y Comercio
Maritimos y de la Ley de Puertos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de diciembre de 2020, a partir del 1° de junio de 2021
el Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional pasd a ser sectorizada por la Secretaria de

Marina.

Para el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales, la
entidad cuenta con un presupuesto autorizado de $238,886,508
(Doscientos treinta y ocho millones ochocientos ochenta y seis mil
guinientos ocho pesos 00/100 M.N.) para cubrir con el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el ejercicio

2021 }/
/]

El Ente Fiscalizado proporcioné aclaraciones respecto del hallazgo
expuesto en la Cédula de Resultados Preliminares; sin embargo, no
logré acreditar la totalidad de las deficiencias detectadas

inicialmente.
Observacioén Correctiva O1.

A) Mapas de Procesos de Contratacion

La Direccion de Administracion y Finanzas debera proporcionar el
mapa del proceso de contrataciones debidamente autorizado, en el
gue se especifique en qué momento se le comunica a las Areas
Requirentes de |la decision acordada por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de FIDENA para la contratacién de
prestadores de servicios y se defina con claridad quiénes seran
considerados Areas Contratantes y Areas Requirentes. Asimismo,
debera proporcicnar la evidencia documental que acredite que
dicho mapa se hizo del conocimiento de cada una de las dreas que
intervienen en el proceso y que éstas manifiesten tener pleno
conocimiento de ello.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

El Fideicomiso de Formacidén y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional, tiene la misiéon de brindar servicios
educativos especializados, servicios de evaluacion y certificacion de
competencias, y servicios de inspeccién, bajo estdndares de
excelencia, que cumplen con el marco legal aplicable y que
responden oportunamente a las diversas necesidades del Sector
Maritimo y Portuario Nacional e Internacional.

Para cumplir con su mision el fideicomiso requiere contratar
prestadores de servicios por capitulo 3000 y de esta forma ser una
Institucién lider que promueva acciones enfocadas a garantizar
respuestas oportunas a la demanda de servicios profesionales,
acordes a las diversas necesidades del Sector Maritimo y Portuario
Nacional e Internacional.

Il.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos de auditoria, se verificdé que el
Ente Fiscalizado cuente con un proceso normado para la
administracion de los contratos en materia de prestacion de
servicios. j

[/

Visita a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Fernando
Siliceo y Torres"” en Veracruz, Ver.

B)

El Ente Fiscalizado a través de la Direccién de la Escuela Nautica
Mercante “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres” debera rendir un
informe en el que se aclaren las inconsistencias detectadas y se
atiendan los siguientes puntos:

@ El nombre y cargo de las personas encargadas de recabar la
diversa documentacion gque se presenta ante el Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del FIDENA
acompafado del fundamento legal correspondiente y escritos
emitidos por dichos servidores publicos en donde enlisten las
actividades que realizan al respecto, mismos que deberan
proporcionarse en original a este Organo Interno de Control;

Remita la totalidad de cuadros comparativos elaborados para
la contrataciéon de prestadores de servicios para el ejercicio
2022, en originales o copia certificada por fedatario publico;

(29
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

Deber ser:

Como parte de los procedimientos de fiscalizacidon se le solicito a la
entidad que proporcionara copia simple de los mapas de los
procesos relacionados con la contratacion de prestadores de
servicios con cargo al capitulo 3000, remitiendo ésta un mapa del
proceso de contrataciones pUblicas.

Por su parte el Manual de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
establece lo siguiente:

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Elaboracion e Integracion de Requisiciones

® Remita latotalidad de solicitudes de cotizacion elaboradas para
la contratacion de prestadores de servicios para el gjercicio
2022, las cotizaciones recibidas y evidencia documental que
acredite el medio por el cual se recibieron éstas, toda la
documentacién en originales o copia certificada por fedatario
publico;

® Aclare la razén por la cual se contraté a una persona por
capitulo 3000 que al momento de su adjudicacién se
encontraba prestando su servicio social en el Plantel Nautico,
debiendo remitir evidencia documental que acredite las horas
cubiertas del servicio social, el nombre y cargo de la persona
servidora publica encargada de supervisar que la prestadora
del servicio cubriera dicho tiempo, el documenteo emitido por el

Ente Fiscalizado dirigido a la Institucion Académica donde Ia
prestadora del servicio social cursé su educacion superior; toda
i la documentacion en originales o copia certificada por
H fedatario publico; y
. - -
2 ﬁ / 7\
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacién

Manual Administrativo de Ap'l:i'cai.j' on General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

Elaboracion e Integracion de Requisiciones (cont)

@ Carta bajo protesta de decir verdad del Director de la Escuela
Nautica Mercante de Veracruz, del Subdirector Administrativo,
de la Jefa del Departamento de Recursos Humanos y del
Subdirector de Formacién en originales, y en las que declaren
si este Ultimo se encontraba de vacaciones en el periodo
comprendido del 04 al 08 de abril de 2022, acomparnado de la
solicitud y autorizacién original o copia certificada por fedatario
publico.

Es importante destacar que todas aguellas personas servidoras
publicas que participaron en la revision v/o integracién del informe,
asi como los responsables de la informacién contenida en el mismo
deberan rubricar todas v cada una de sus hojas v firma completa
acompafada de su nombre v cargo al final de este.

C)  Visita a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Luis

Gonzaga Priego Gonzdlez” en Tampico Tamps.

El Ente Fiscalizado a través de la Direccién de la Escuela Nautica
Mercante “Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego Gonzalez" debera rendir un
informe en el que se aclaren las inconsistencias detectadas y se
atiendan los siguientes puntos:
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de

la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacion

Conclusion
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Por su parte el Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el
Personal de la Marina Mercante Nacional emiti¢ diversas circulares
para regular el proceso de contrataciones publicas:

L/

® Proporcione

la evidencia documental que acredite las
funciones realizadas por la Maestra de Educacién Nautica
(profesora de inglés) durante los meses de febrero, marzo y abril
de 2022, acompafada de una carta bajo protesta de decir
verdad en donde declare las funciones realizadas en dicho
periodo, la cual deberd presentarse en idioma espanol
debidamente firmada por la persona servidora publica vy
remitirse a este Organo Interno de Control en original; y

Escrito bajo protesta de decir verdad del area requirente en el
que declare las causas debidamente justificadas por las que se
solicité la contratacidn de un prestador de servicios
profesionales como Instructor Académico para Formacion
(Instructor de Ingles) aun cuando se contaba con una persona
con estructura con la capacidad para impartir dichos cursos y a
sabiendas que el semestre ya habia iniciado, la cual debera
presentarse en idioma espafiol debidamente firmada por la
persona servidora publica y remitirse a este Organo Interno de
Control en original.
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Monto fiscalizable: 238,886 Miles
Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: N/A
Riesgo: Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

Oficio SDA/015/022 de fecha 13 de enero de 2022.
Asunto: Circular No. 1 Procedimientos para Contrataciones de Bienes

y/o Servicios:

u

Para el caso de las contrataciones mediante adjudicacion directa al
amparo del articulo 41 fraccion X1V (Capitulo 3000), se deberd adjuntar
con la solicitud para someter a la autorizacion en el CAAS la siguiente
documentacion:

Anexo téchico

o Oficio de solicitud de cotizacion

e Cotizaciones, asi como el CV de los prestadores de servicios

e [nvestigacion de mercado

e Cuadro Comparativo

o Requisicion

e Solicitud de suficiencia presupuestal

e Suficiencia presupuestal

e Justificacion conforme a lo establecido en el articulo 40 de la
LAASSP.

e Documentacion de los prestadores propuestos
nacimiento, RFC, CV, comprobante de estudios, 32D)

i

(acta de

La evidencia documental referida debera remitirse en original o
copia certificada por fedatario publico.

Cabe destacar que todas aguellas personas servidoras publicas gue
participaron en la revision y/o integraciéon del informe, asi como los
responsables de la informacién contenida en el mismo deberan
rubricar todas v cada una de sus hojas vy firrma completa
acompanada de su nhombre v cargo al final de este.

El hallazgo es independiente de la promocién de acciones que, en
su caso, procedan conforme a las disposiciones juridicas aplicables,
de resultar hechos constitutivos de delitos o ilicitos por presuntas
faltas administrativas ante la autoridad competente.

Recomendaciéon Preventiva 01.

La Direccion de Administracion y Finanzas debera proporcionar a
este Organo Interno de Control evidencia de las acciones realizadas

a efecto de que en lo sucesivo:

-
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

e Cartas de no subcontratacion y de integridad.

Por otro lado, con lo que respecta al anexo técnico (también conocido
como términos de referencia), éste debe incluir invariablemente lo
siguiente:

Especificaciones técnicas detalladas de lo que se pretende
contratar.

Fecha o plazos y lugar de entrega, para el caso de adquirir bienes.
Fecha de inicio y término y lugar, para caso de prestacion de
servicio o arrendamiento.

Forma de pago

Forma de entrega de los bienes y/o de la prestacion de servicio o
arrendamiento.

Listado de garantias que deberd presentar el proveedor.
Conceptos por penas convencionales a aplicar por atraso en el
cumplimiento de fechas pactadas de entrega.

Conceptos por deducciones a aplicar por incumplimientos
parciales o deficientes.

Area, nombre y cargo del servidor publico ante el cual se
presentard la factura para validacion y tramite de pago.

//

a. Se verifique que, previo al envio de la invitacion a la Sesion del
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, la
informacién proporcionada por las Areas Requirentes para la
contratacion de prestadores de servicios sea veraz, completa y
cumpla con los criterios normativos aplicables;

Se cuente con procedimientos definidos en los que se
delimiten tramos de responsabilidad para la contratacion de
prestadores de servicios, homologados a todos los centros de

costos; y

Se capacite a las areas requirentes respecto de la correcta
elaboracién de la investigacion de mercado y justificacion que
deberd someterse al Comité de Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios para celebrar procedimientos de contratacion por
excepcion a la Licitacion Publica.

c.

El Director de la Escuela Nautica Mercante de Veracruz debera
proporcionar a este Organo Interno de Control evidencia de las
acciones realizadas a efecto de que en lo sucesivo:

A
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

Listado de Normas Oficiales Mexicanas que aplican al bien o
servicio solicitado.

En caso de incluir marcas determinadas, justificar ampliamente
dicha situacion.

Grado e integracion de los bienes a adquirir (para determinar si el
procedimiento serd nacional o internacional)

Cabe destacar que este listado de acuerdo con la caracteristica de
cada proyecto no es limitativo.

Aunado a lo anterior, en caso de que las dreas funjan como
administradores de los diversos instrumentos contractuales que este
Fideicomiso formalice, deberdn tener la documentacion que soporte
la entrega de los bienes en tiempo y forma o la recepcion de los
servicios contratados.”

Oficio nimero DAF/031/2021 de fecha 18 de enero de 2021 enviado a
los Directores de las Escuelas Nauticas Mercantes y del Centro de
Educacién Nautica de Campeche, Directores de Area, Subdirectores
de Area y Jefes de Departamento el cual se informa de los tipos de
procedimientos para las adquisiciones, arrendamientos y servicios a
contratar durante el ejercicio fiscal 2021 indicando lo siguiente:

a. Se verifique que, la informacién y documentacion que se
remita al Area Contratante y que serd sometida al Comité de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios para la contratacion
de prestadores de servicios sea veraz, completa y cumpla con
los criterios normativos aplicables;

Se defina con claridad a las personas servidoras publicas
responsables de recabar la documentacion de los postulantes,
de los responsables de elaborar la investigacion de mercado y
la justificacion que deberd someterse al Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para celebrar
procedimientos de contratacién por excepcién a la Licitacion
Publica;

Se cumpla a cabalidad con las diversas disposiciones
normativas en materia de austeridad republicana, evitando
solicitar la contratacion de prestadores de servicios cuyas
funciones pueden realizarse por el personal de estructura del
Plantel Nautico; y

v

L.C. DaliaTorres
Auditora

L.C. Maribe
A

aytan Gémez
itora

L.C. Jogé hanh San Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica

Olivares



v o 4 Hoja N° 45 de 84
' FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control N° de Acto de Fiscalizacién: 12/2022
NUmero de Resultado: 02
SECRETARIA DE LA FUNCIGH PUBLICA Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Monto fiscalizable: 238,886 Miles
. . Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Personal de la Marina Mercante Nacional Marite Boraclatar N/A
% e Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo:p P Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacidon y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusién

., me permito comunicar a ustedes que, para estar en condiciones de
iniciar trdmites para adquisicién, arrendamiento y/o contratacion de
servicios, deberdn remitir a esta direccion a mi cargo, la siguiente
documentacion minima la cual es enunciativa, mds no limitativa.

Adjudicacion Directa
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Cabe recalcar que:

Respecto del anexo técnico (también conocido como términos de
referencia), éste debe incluir invariablemente:

//

d. Se integre la totalidad de la documentacion referente a cada
procedimiento de contrataciéon en un solo expediente, a efecto
de llevar un adecuado control de este, debiendo designar a un
responsable de su guarda y custodia

El Director de la Escuela Nautica Mercante de Tampico deberd
proporcionar a este Organo Interno de Control evidencia de las
acciones realizadas a efecto de que en lo sucesivo:

Se verifigue que, la informacién y documentacion que se
remita al Area Contratante y que serd sometida al Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para la contratacién
de prestadores de servicios sea veraz, completa y cumpla con
los criterios normativos aplicables;

a.

Se defina con claridad a las personas servidoras publicas
responsables de recabar la documentacion de los postulantes,
de los responsables de elaborar la investigacién de mercado y
la justificacion que deberd someterse al Comité de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios para celebrar
procedimientos de contratacidon por excepcidn a la Licitacion
wahca N
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

e Especificaciones técnicas detalladas de lo que se pretende
contratar.

o Fecha o plazosy lugar de entrega, para el caso de adquirir bienes.

o Fecha de inicio y término y lugar, para caso de prestacion de
servicio o arrendamiento.

e Forma de pago

e Forma de entrega de los bienes y/o de la prestacion de servicio o
arrendamiento.

e Listado de garantias que deberd presentar el proveedor.

e Conceptos por penas convencionales a aplicar por atraso en el
cumplimiento de fechas pactadas de entrega.

e Conceptos por deducciones a aplicar por incumplimientos
parciales o deficientes.

e Area, nombre y cargo del servidor publico ante el cual se
presentard la factura para validacion y trdmite de pago.

e Listado de Normas Oficiales Mexicanas que aplican al bien o
servicio solicitado.

e En caso de incluir marcas determinadas, justificar ampliamente
dicha situacion.

e Grado e integracion de los bienes a adquirir (para determinar si el
procedimiento serd nacional o internacional)

Se cumpla a cabalidad con las diversas disposiciones
normativas en materia de austeridad republicana, evitando
solicitar la contratacién de prestadores de servicios cuyas
funciones pueden realizarse por el personal de estructura del

Plantel Nutico.

C.

Fecha compromiso:

La observacién se atenderd dentro de los 45 dias hdbiles, contados
a partir de la firma del presente.

Fecha de firma: Ciudad de México, a 13 de mayo de 2022.
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Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas

Ente: Fideicomiso de Formacioén y Capacitacién para el Personal de
Escuelas Nauticas Mercantes

la Marina Mercante Nacional.

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Resultado con observacién Conclusion

Respecto a la investigacion de mercado con fundamento en el
articulo 28 del Reglamento de la LAASSP deberd integrarse, de
acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a contratar, con
informacion obtenida de cuando menos dos de las fuentes siguientes:

I. Laque se encuentre disponible en CompraNet;

ll. La obtenida de organismos especializados;, de cdmaras,
asociaciones o agrupdaciones industriales, comerciales o de servicios, o
bien de fabricantes, proveedores, distribuidores o comercializadores

del ramo correspondiente, y

Ill. La obtenida a través de pdginas de Internet, por via telefénica o
por algun otro medio, siempre y cuando se lleve registro de los medios
y de la informacion que permita su verificacion.

Para la debida integracion de la investigacién de mercado, en todos
los casos deberd consultarse la informacion a que hace referencia
la fraccion | del articulo 28 del Reglamento de la LAASSP. En el
supuesto de que la informacion no se encuentre disponible en
CompraNet, se deberd consultar la informacion histérica con la que
cuente el Area contratante u otras dreas contratantes de la

dependencia o entidad de que se trate.”
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observaciéon

Conclusion

Ser:

A) Mapas de Procesos

De la informacion proporcionada por la Direccién de Administracion
y Finanzas, se aprecia que la Subdireccién de Administraciéon no
cuenta con un mapa de procesos autorizado, sin embargo mediante
oficio nUmero DAF/233/2022 de fecha 07 de abril de los corrientes,
presentd una propuesta muy simple ya que no especifica tiempos
para cada actividad, no se presentan tramos de responsabilidad por
cada etapa del proceso; y se omiten varios supuestos que pueden
suceder dentro de las actividades dependiendo el tipo de
contratacion, tanto en el diagrama vy la descripcion del mismo no
guedan claras las actividades desde su inicio hasta su fin
dependiendo el tipo de procedimiento a realizar, es decir no se
especifica el inicio y el fin por tipo de procedimiento: licitaciéon
pUblica, invitacidon a cuando menos tres personas y adjudicacidon
directa.

—

[

L.C. Maribel Gdytan Gémez
Auditora

L.C. Jos€ [vari3an Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica



P P < Hoja N° 49 de 84
Fl ’NCION PUBLIC A Organo Interno de Control N° de Acto de Fiscalizacion: 12/2022
£ i NuUmero de Resultado: 02
WS crcReTania DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Monto fiscalizable: 238,886 Miles
. . Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Personal de la Marina Mercante Nacional Monto por aclarar N/A
5 TR Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgozp g Ba'j-o

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusién

Inspeccién a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Fernando
Siliceo y Torres” en Veracruz, Ver.

B)

Por su parte durante la visita de inspeccion en |la Escuela Nautica
Mercante “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres” en Veracruz, Ver.,
mediante oficio SA/027/2022 de fecha 04 de abril de 2022 la
subdireccién administrativa proporciona copia simple del oficio
DAF/005/2021 de fecha 30 de agosto de 2021, y dos circulares
SDA/016/2022 de fecha 13 de enero de 2022 y DAF/009/2021 de fecha
03 de diciembre de 2021. Emitidos por la Direccién de
Administracién y Finanzas y por la Subdireccién de Administracion
en los cuales se hace mencién del tipo de documentacién que tiene
gue ser remitida para las diversas solicitudes de contratacion.

Como parte de los procedimientos de fiscalizacién se aplicaron
cuestionarios de control entrevistandose a cuatro servidores
publicos que participan en el proceso de integracidn de

documentos para la Carpeta que se subird al DRIVE para
posteriormente ser presentada en el CAAS (Subdirector
Administrativo,  Subdirector de  Actualizaciéon, Jefa  del

Departamento de Recursos Humanos y Financieros y su asistente
“secretaria taquig
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacién

Conclusion J

Lo que se pudo apreciar en las respuestas es gque, como tal el
Departamento de Recursos Humanos y Financieros delega a cada
area solicitante la responsabilidad de integrar la documentacién de
las necesidades que requieren para la contratacion de los
prestadores de servicios y no existe un control en cuanto a la
responsabilidad de verificar que la documentacién se integre de
forma correcta por lo que se presume que la Jefa del Departamento
de Recursos Humanos y Financieros incumple con sus funciones ya
gue el Manual de Organizacién de FIDENA en el punto dos (actual
b) de las funciones del Departamento de Recursos Humanos y
Financieros dice lo siguiente:

“2. Entrevistar, seleccionar y contratar al personal solicitado por las
diversas dreas de la institucion, para llevar a cabo las actividades y
funciones que conlleven al cumplimiento de metas y objetivos
propuestos.”

B.1) Revisién de Expedientes de Contrataciéon de prestadores de
servicios
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la Marina Mercante Nacional.

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacidon para el Personal de

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

y/

Como parte de los procedimientos de auditoria se revisaron las
carpetas para la décima segunda sesion extraordinaria del CAAS de
la Escuela Nautica Mercante de Veracruz contenidas en el DRIVE
referente a la contratacion de prestadores de servicios por capitulo
3000 en las cuales se detectaron las siguientes inconsistencias:

1. Enla carpeta de montos fijos se encuentra informacién para un
asistente de servicios educativos en actualizacidon y un asistente
de servicios educativos en maestria los cuales no aparecen
autorizadas en el acuerdo del CAAS.

2. En la carpeta de Instructores Académicos de Formacioén,
Capacitacién vy Actualizacion, el postulante enlistado con el
numero 24 no figura en el acuerdo del CAAS.

3. Enlacarpeta de Cuadro Comparativo-Montos Fijos, se el cuadro
comparativo para la contrataciéon de “Pedagoga Escolar”; sin
embargo, la contratacién se realizé como “Medico Escolar”
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitaciéon para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observaciéon

Conclusion

4. En la carpeta de anexos técnicos se encuentran los cuadros
comparativos de tres prestadores de servicios que no fueron
considerados en el acuerdo del CAAS. (asistente de servicios
educativos en actualizacidn, asistente de servicios educativos en
maestria y un asistente de servicios educativos actualizacion o

capacitacion).

5. Se aprecia que los miembros que integran el Comité de
Adquisiciones Arrendamiento y Servicios no revisaron la
carpeta, ya que no se aprecian comentarios de los miembros al

respecto.

De la revision fisica a las tres carpetas que contienen la informacion
referente a la décima segunda sesidon extraordinaria del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios se detectd lo siguiente:

1. No contenian las solicitudes de cotizacioén, ni la cotizacion de los
prestadores de servicios a ser autorizados por el CAAS. (Cabe
aclarar que las cotizaciones y las solicitudes de cotizacién de los
prestadores de servicios se encuentran en su expediente

personal).
¥
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacién

Conclusién

2. Para la contratacién de los siguientes prestadores de servicios
solo figura una cotizacién en la carpeta:
=  Marcelino Castillo Vargas
= Carlos Damian Esquivel Osorio
= Jorge Mora Mora
= Julieta Contreras Sanchez
= Luis Garrido Amieva
= Aldair Abisai Acevedo Ramirez
= Berceiyi Claudine Mufoz Méndez
= Ernesto Alejandro Cuneo Pérez (no se encontrd cotizacion,
ni solicitud de cotizacién).
=  Miguel Angel Diaz Lara (no se encontraron cotizaciones)

3. La C. Misty Abril Mendoza Ruiz en el primer trimestre del
presente afio se encontraba realizando su servicio social y
laborando como prestadora de servicios en la Escuela Nautica
Mercante de Veracruz, lo que se solicita aclarar.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccidn 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

4, Elacuerdo 46/2021tomado durante la Décima Segunda Sesion
Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios 2021 dice lo siguiente: “Se dictamina procedente llevar
a cabo el procedimiento de contratacién mediante excepcion a
la licitacidon Publica de 75 (setenta y cinco) prestadores de
servicios — personas fisicas — para la Escuela Nautica Mercante
de Veracruz “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres" 36 “instructor
académico formacién, capacitaciéon y actualizacién”, 18
“instructor académico maestria” y 21 “montos fijos” para el
ejercicio fiscal 2022, mediante adjudicacién directa, bajo el
amparo de los articulos 26 fraccion Il y 41 fracciéon XIV de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y los aplicables a su Reglamento quedando asi adjudicados los
servicios a las siguientes personas fisicas con actividad
empresarial”

De conformidad con el listado en donde se detallan los nombres
de los Prestadores de Servicios autorizados por Perfil hay 38
“Instructores académicos para formacidn, capacitaciéon vy
actualizacion”, 18 “instructores académicos para maestria” y 19
“montos fijos" existiendo diferencia entre los instructores

autorizados ;){gf'a formacion y los montos fijos. <
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Ente: Fideicomiso de Formacidn y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

Por otra parte, en el acta de la Décima Segunda Sesion
Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios 2021 como orden del dia en el numeral 5 dice: “Someter
g consideracion del Comité, la autorizacion de la contratacion por
Excepcion a la Licitacién Publica bajo el amparo del articulo 41
fraccion XIV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, de 76 (setenta y seis) Prestadores de servicio, personas
fisicas con actividad empresarial para la Escuela Ndutica Mercante
de Veracruz “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres” para el ejercicio
fiscal 2022.

Asi mismo el ultimo parrafo de este numeral dice: “La secretaria
Técnica retoma la palabra y menciona que en el Caso de Veracruz
estas son todas las observaciones realizadas por el OIC, el Presidente
toma la palabra y sefiala que se presenta el acuerdo, donde se
visualizan los 76 prestadores de servicios que entregaron toda la
documentacion, por lo que se pregunta si hay otro comentario
respecto a este punto, al no existir comentario alguno por los
miembros del Comité, se solicita se realice la votacion y manifiesten
para la aprobacién de este acuerdo, quedando aprobado
undnimemente por los integrantes del Comité de Adquisiciones y se
continua con el siguiente punto en la orden del dia”.
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Ente: Fideicomiso de Formacidn y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

De lo anteriormente expuesto se visualiza una diferencia de un
servidor publico entre lo mencionado en el Ultimo parrafo del
numeral cinco de la orden del dia del acta de la Décima
Segunda Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios 2021 de fecha 28 de diciembre de
2021y el acuerdo 46/2021.

Mediante oficio DIR/933/2021 de fecha 9 de diciembre de 2021 el
director de la Escuela Nautica Mercante de Veracruz "Cap. Alt.
Fernando Siliceo y Torres” realiza las gestiones para la
contratacion de 77 prestadores de servicios y solicita se le
informe sobre la partida presupuestal que serd afectada para
cada prestador de servicios, asi como la suficiencia presupuestal
con la gue se cuenta.

Mediante oficio DIR/955/2021 de fecha 11 de diciembre de 2021 el
Director de la Escuela Nautica Mercante de Veracruz como
alcance al oficio DIR/933/2021 realiza las gestiones para la
contratacion de 1 (un) prestador de servicios y solicita se le
informe sobre la partida presupuestal que seré afectada, asi
como la suficiencia presupuestal con la que se cuenta.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

Con oficio SF/226/2021 de fecha 10 de diciembre de 2021 se
informa la suficiencia presupuestal referente a la contratacion
de 77 prestadores de servicios por un total de $17,829,362.40

En el acuerdo 46/2021 tomado durante la Décima Segunda
Sesidn  Extraordinaria del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios 2021 quedaron autorizados 75
prestadores de servicios, sin embargo, se solicité suficiencia por
77 prestadores de servicios, lo que se solicita aclarar.

6. Alfinal de la carpeta que contiene los cuadros comparativos se
encuentran cinco cuadros comparativos en los que los
proveedores participantes fueron autorizados en el CAAS y
todos participan con el mismo importe.

Como parte de los procedimientos de auditoria se realizaron
llamadas telefénicas a una muestra de los proveedores que
presentaron cotizaciones segdn cuadros comparativos obteniendo
los siguientes resultados:

L.C. Maribel Gaytan Gémez
Auditora
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observaciéon

Conclusion

® Tres personas manifestaron no haber enviado cotizacidn,

® En cinco casos, al marcar el nidmero que figura en las
solicitudes de cotizaciones se escuchd una grabaciéon que
decia que el nimero no existe; y

En tres casos, al marcar el nimero que figura en las
solicitudes de cotizaciones se escuchaba el tono de Ia
llamada, pero el interlocutor jamas contestd la llamada.

®

Por Ultimo, de la revisién a una muestra de 30 expedientes de los
prestadores de servicios se detectaron los siguientes hallazgos:

1. Del siguiente listado de prestadores de servicios contratados
por capitulo 3000, no cuentan con la Opinion de Cumplimiento
actualizada:

a. Misty Abril Mendoza Ruiz (En su pago correspondiente al
mes de enero se encuentra anexa su opinidn de
cumplimiento positiva de fecha 02 de febrero de 2022)

b. Daniel Andrés Morales Avila

c. Valeria llayali Arano Salcedo

d. Maria Soledad Gonzélez Tejeda

/ / 1
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

T@ ™o

= .—.7:‘.—°

. Tomas JesUs Velazco Morgado

José Luis Gayot Alvarez

Marcelino Castillo Vargas

Ana Maria Beatriz Nazar Diaz Mirén

Luis Garrido Amieva

Aldair  Abisai Acevedo Ramirez (En su pago
correspondiente al mes de marzo se encuentra anexa su
opinién de cumplimiento positiva de fecha O1 de abril de
2022)

Esau Gallardo Jacobo

Juan Eduardo Roblero Galindo

Pablo Victor Gonzalez

Ernesto Alejandro Cuneo Pérez (En la inspeccion se
encontraban las tres cotizaciones en el expediente,
mismas que no figuran en el expediente original solicitado
con fecha posterior a la visita al Plantel Nautico)

Manuel Antonio Gémez Alor

Alejandro Villalobos Hermida

César Augusto Martinez Santamaria

/
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Ente: Fideicomiso de Formaciéon y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

Durante los dias que durd la visita de Inspeccién, NO se vio en
ningun momento al Subdirector de Formacion, por tal motivo no se
le pudo aplicar el cuestionaric de control interno para conocer su
participacion durante la recoleccion de documentos para la
contratacion de prestadores de servicios por capitulo 3000, se
preguntd por él al Subdirector de Administracion y al Subdirector de
Formacién y dijeron desconocer si se encontraba de vacaciones,
comision, licencia o incapacidad, motivo por el cual se procedié a
solicitar la catorcena de esos dias y las incidencias, vacaciones,
comisiones, incapacidades, etc.

De conformidad con la informacion proporcionada, el Subdirector
de Formacion si se presentd a laborar los dias de la comision y su
catorcena la recibid integra, motivo que se solicita sea aclarado.

Por otra parte, se informa que se detectaron diversas irregularidades
que seran tratadas en los términos del articulo 37 de las
Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de
Fiscalizacion.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitaciéon para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

C) Inspecciéon a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Luis
Gonzaga Priego Gonzaiez” en Tampico, Tamps.

En la visita de inspeccidn realizada a la Escuela Nautica Mercante
“Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego Gonzales” en Tampico, Tamps.
Mediante oficio de fecha 21 de abril de 2022 el Director de la Escuela
Nautica informa lo siguiente:

El proceso de contratacion del personal del capitulo 3000 inicia una
vez que se tienen identificadas las necesidades de personal en el drea
académica. El Cap. Raul Antonio Lopez Dey, Subdirector de Formacion
acuerda con el Director del Plantel Ing. M. N. José de Jesds Patricio
Moreno Mora la cantidad de instructores académicos para Formacion
v Actualizacion o del personal requerido para llevar a cabo otras
actividades inherentes al drea académica. En caso del personal
marino docente estos son propuestos por los mencionados directivos
en base a su experiencia en la navegacion maritima a bordo de los
buques mercantes y de acuerdo a su drea de competencia ya sea de
cubjerta o de mdquinas. Para el caso del personal civil este es
requerido y seleccionado en base a su perfil de estudios, Doctores,
Psicélogas, Pedagogas, personal de informdtica, etc. Una vez que la
contratacion ha sido acordada y aprobada por el citado personal
directivo, el Diregtor del plantel instruye a la Subdireccion

we
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Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
Escuelas Nauticas Mercantes

la Marina Mercante Nacional.

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022 Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observaciéon Conclusién

Administrativa para que el Titular del Departamento de Recursos
Humanos y Financieros de la escuela Lic. Julio Armando Ortiz
Veldzquez realice el procedimiento de contratacion de conformidad
con los lineamientos establecidos y una vez llevado a cabo el proceso
de seleccion, convoquen a las personas que brindaran el servicio para
darles a conocer todos los requisitos y documentacion necesaria y
requerida para su contratacion, misma que es recopilada y subida a
una carpeta compartida en GOOGLE DRIVE

Mediante oficio dirigido a la Direccion General con atencion a la
Direccion de Educacion Ndutica y Direccion de Administracion y
Finanzas de Oficinas Centrales las solicitudes de contratacion sean
sometidas al CAAS y de ser aprobadas nos remitan la autorizacion
correspondiente.

Al haber sido aprobadas los prestadores de servicios solicitados para
este Plantel por parte del CAAS, nos remiten el oficio de aqutorizacion
de contratacién, acto seguido se procede a convocar d los prestadores
de servicios para que den inicio a sus actividades. Contando ya con el
oficio de autorizacion el titular de la subdireccion administrativa de la
escuela L.CP. Antonio Valdez Zaleta procede a solicitar a la
Subdireccion de Finanzas de Oficinas Centrales del FIDENA el envio de
los recursos financieros para el pago por la prestacion de los servicios.”

| J

/A

L.C. Josg Ivdh San Juan Bautista

L.C. Maribel Gaytan Gémez

Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de

Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica




o L 2 Hoja N° 63 de 84
- FUNCIONPUBLICA Organo Interno de Control N® de Act de Fiscalizacior: 12/2022
: Numero de Resultado: 02
" SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA Fideicomiso de Formacion y Ca pacitacién para el Monto ﬁscal!zable: 238,886 Miles
Personal de la Marina Mercante Nacional Moniofiscalizani: 95554 Miles
Monto por aclarar: N/A
5 o Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos Riesgo:p P Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

Por otra parte, de los cuatro servidores publicos que contestaron el
cuestionario de control interno (Subdirector Administrativo,
Subdirector de Formacion, Jefe del Departamento de Recursos
Humanos y Financieros y su asistente “Caja, auxiliar de caja y de
recursos humanos”), informan que la Escuela Nautica Mercante de
Tampico no cuenta con un mapa de procesos para realizar la
contratacion de prestadores de servicios por capitulo 3000.

Unicamente se cuenta con un lineamiento emitido por Oficinas
Centrales; los servidores publicos manifiestan desconocer el motivo
por el cual los prestadores de servicios autorizados por el CAAS no
son el mismo ndmero a los solicitados, suponen que eso se decide
en el CAAS porgue la escuela Unicamente recibe el acuerdo donde
se enlistan a los Prestadores de servicios autorizados por el CAAS.

C.1) Revisiéon de Expedientes de Contratacién de prestadores de
servicios

De la revision a la documentacién que se presentd en la Décima
Segunda Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios 2021, se detectaron las siguientes
inconsistencias:
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Organo Interno de Control

Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el
Personal de la Marina Mercante Nacional

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N°
Ne° de Acto de Fiscalizacion:
Numero de Resultado:
Monto fiscalizable:

Monto fiscalizado:

Monto por aclarar:

Monto por recuperar:
Riesgo:

64 de 84
12/2022

Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

En el acuerdo numero 47/2021 de la Décima Segunda Sesion
Extraordinaria del CAAS 2021 figura un prestador de servicios
con el perfil “Instructor Académico para Formacion y/o
Capacitacion y en Anexo Técnico aparece como “Instructor
Académico Para Formacion”.

Se aprecia inconsistencia en las actividades econdmicas que
figuran en la constancia de situacion fiscal de tres prestadores
de servicios.

En la constancia de situacién fiscal de dos prestadores de
servicios, se aprecia que su actividad preponderante se
encuentra bajo el Régimen de Sueldos y Salarios e Ingresos
Asimilados a Salarios.

En la constancia de situacién fiscal de dos prestadores de
servicios, se aprecia que las actividades registradas ante el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) no guarda relacion
con las actividades establecidas en el "Anexo A" Alcance de los
Servicios.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

La Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales no se
encuentra actualizada en dos prestadores de servicios.

Falta la siguiente documentacion en la carpeta electrénica
a. Constancia de Situacion Fiscal
b. Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Mediante oficio D-SA/RHF/0931/2021 de fecha 15 de diciembre
de 2021 el director de la Escuela Nautica Mercante de Tampico
“Cap. Alt. Luis Gonzaga Priego Gonzélez" realiza las gestiones
para la contratacion de 37 (treinta y siete) prestadores de
servicios y solicita se le informe sobre la partida presupuestal
que serd afectada para cada prestador de servicios, asi como la
suficiencia presupuestal con la que se cuenta.

Con oficio SF/250/2021 de fecha 17 de diciembre de 2021 se
informa la suficiencia presupuestal referente a la contratacion
de 37 (treinta y siete) prestadores de servicios por un total de
$10,467,983.84; sin embargo, solo se contrataron 35, lo que se

solicita aclarar.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

De la inspeccidn realizada por el personal comisionado a la Escuela
Nautica Mercante de Tampico, se detectd lo siguiente:

1.

La “Especialista en Gestion de Cursos de Inglés” realiza
actividades docentes, las cuales no se encuentran enlistadas en
el Anexo Técnico.

La Maestra de Educacion Nautica, no presenta cargas
académicas, por lo gue no se tiene una certeza razonable de
que realmente se encuentre realizando las actividades
docentes para las que fue contratada.

En la entrevista realizada el 22 de abril de los corrientes al
“Instructor Académico para Formacion” respecto del
cuestionario de control interno aplicado en la pregunta 5 (cinco)
se le solicita describir sus actividades y la frecuencia con que las
realiza, a lo gque el servidor publico responde lo siguiente:
“Inicialmente me encuentro en curso de induccion realizando,
planeaciones diddcticas, avances programdticos, reporte de
actividades realizadas por el instructor académico”.

g
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccidén de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

El representante del Organo Interno de Control lo cuestiona
sobre la duracién de su curso, a lo gue éste responde; “tiene un
aproximado de tres semanas”.

Al respecto cabe sefialar que éste Ultimo no presenta ni
Planeacion Didactica, ni Cargas Académicas, situacion que se
solicita aclarar.

Adicionalmente a lo anteriormente expuesto, se hace la precision
que, de la inspeccidon practicada, se aprecia que ninguno de los
prestadores de servicios cuenta con copia de su contrato respectivo,
asimismo, tampoco figura el mismo en los expedientes correlativos.

11l. Aclaraciones del Ente Fiscalizado

Mediante oficio nimero DAF/300bis/2022 de fecha 10 de mayo de
2022, el Director de Administracion y Finanzas realizd las siguientes
precisiones:
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SECRETAREA DE LA FUNCION PUBLIC

Organo Interno de Control

Fideicomiso de Formacidén y Capacitacion para el
Personal de la Marina Mercante Nacional

Cédula de Resultados Definitivos

Hoja N°
N° de Acto de Fiscalizacion:
Numero de Resultado:
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direcciéon de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

A) Mapas de Procesos de Contratacion

Se remite proyecto del “Manual de Procedimientos para las
Adquisiciones de Bienes y Servicios FIDENA FID-ADQ-M-01"; sin
embargo, en el proceso de adjudicaciones directas, no se especifica
en qué momento se le comunica a las Areas Requirentes de la
decision acordada por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios de FIDENA, ni se especifica quiénes seran considerados
Areas Contratantes y Areas Requirentes.

Visita a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Fernando
Siliceo y Torres” en Veracruz, Ver.

B)

Se remite copia simple del correo electrénico de fecha 9 de mayo de
2022, mediante el cual la Jefa del Departamento de Recursos
Humanos y Financieros en la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt.
Fernando Siliceo y Torres" emite respuestas a los resultados
preliminares determinados por este ente fiscalizador.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacién

Conclusion

B.1) Funciones de la Jefatura de Recursos Humanos y Financieros

En el correo referido, la Jefa del Departamento de Recursos
Humanos y Financieros en ese Plantel Nautico, refiere que en el
manual de Organizacién no se contemplan dentro de sus funciones
la de integrar la documentacién para la contratacién de prestadores
de servicios con cargo al capitulo 3000.

Al respecto, el Manual de Organizacion de la Escuela Nautica de
Veracruz “Cap. Alt. Fernando Siliceo y Torres” precisa lo siguiente:

“X. Funciones

1.1 De la Subdireccion Administrativa

a. Establecer politicas, normas, sistemas y procedimientos para la
adecuada administracion y control de los recursos humanos,
financieros y materiales de la Institucion.

e. Vigilar que las funciones asignadas a las dreas administrativas
bajo su cargo se realicen de conformidad con lo establecido en la
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

f. Establecer y mantener enlace de comunicacion y coordinacion en
materia administrativa y financiera con la direccion del plantel y
demds dreas bajo su cargo.

1.1.1 Del Departamento de Recursos Humanos y Financieros

b. Entrevistar, seleccionar y contratar al personal solicitado por las
diversas dreas de la institucion, para llevar a cabo las actividades y
funciones que conlleven al cumplimiento de metas y objetivos
propuestos.

j. Y demds actividades que expresamente le confiera su jefe
inmediato el Director General”

Por lo anteriormente expuesto, el ente fiscalizador no logré acreditar
la inexistencia de controles en cuanto a la responsabilidad de
integrar la documentacion de los prestadores de servicios con cargo
al capitulo 3000 que se someteria a consideracion del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de FIDENA.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusién

B.2) Errores en el Acuerdo del CAAS

Se presenta copia del correo electronico de fecha 3 de enero de 2022
mediante el cual la Jefa del Departamento de Recursos Humanos y
Financieros de la Escuela Nautica Mercante de Veracruz en el que
informa de los errores detectados en el acuerdo 46/2021 del CAAS.

Adicionalmente proporciona algunos contratos en donde se acredita
gue el error se presenté en la redaccién del acuerdo, mismo gque no
ocasioné discrepancias en las contrataciones formalizadas, por lo

gue se rectifica este hallazgo.

B.3) Cuadros comparativos de 3 prestadores de servicios que no
fueron considerados en el CAAS

La Jefa del Departamento de Recursos Humanos y Financieros de Ia
Escuela Nautica Mercante de Veracruz manifiesto que en la carpeta
no se observan los cuadros comparativos referidos; sin embargo, en
la visita de inspeccidn practicada a ese Plantel Nautico se tuvieron a

la vista dichos documentos.

7

L.C. Maribel @aytan Gémez
Auditora

— R

L.C. JoséTTvan Sah Juan Bautista
Titular del Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica



. & o 2 Hoja N° 72 de 84
P FUNCION PUBLIC A Organo Interno de Control N° de Acto de Fiscalizacion: 12/2022
£ hiys Numero de Resultado: 02
U secReTAqiA DE LA FUNCION 2UBLICA Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Monto fiscalizable: 238,886 Miles
: . Monto fiscalizado: 95,554 Miles
Personal de la Marina Mercante Nacional e e~ N/A
5 o s Monto por recuperar: N/A
Cédula de Resultados Definitivos mesgo:p Bajo

Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccion de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observacién Conclusion

B.4) Cotizaciones no integradas en la carpeta del proceso de
contratacion
Respecto de este punto, la multicitada servidora publica manifiesta
lo siguiente:

“.. en el caso de los prestadores de servicios cuyo perfil corresponde

a extraccion ndutica, dnicamente se presentd la cotizacion del

mismo prestador...”
No obstante, en la carpeta de la Décima Segunda Sesion
Extraordinaria del CAAS se aprecian cotizaciones con sus respectivas
solicitudes de prestadores de servicios que no se encontraron en la
carpeta, cuyos nombres figuran en cuadros comparativos.
B.5) Contratacion de la “Asistente Administraiva”
Con la informacion proporcionada por el Ente Fiscalizado, no se
acredita la razén por la cual se contratd a una persona por capitulo
3000 que al momento de su adjudicacién se encontraba prestando
su servicio social en el Plantel Nautico.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitaciéon para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administraciéon y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado con observaciéon

Conclusion

B.6) Suficiencia Presupuestal

El Ente Fiscalizado confirma que se contaba con la suficiencia
presupuestaria para la contratacion de 75 prestadores de servicios
para la Escuela Nautica Mercante de Veracruz, por lo que se rectifica

el hallazgo.
B.7) Asistencia del Subdirector de Formacién

Se proporciona copia simple de una solicitud de vacaciones por el
periodo comprendido del 04 al 08 de abril de 2022; informacion que
se contradice con la proporcionada por el Ente Fiscalizado, por lo que
se ratifica el hallazgo

C) Visita a la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Luis
Gonzaga Priego Gonzalez” en Tampico Tamps.
Se presenta copia simple de escrito de fecha 09 de mayo de 2022
signado por el Director de la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Luis
Gonzaga Priego Gonzalez en Tampico Tamaulipas, en el que expone
lo siguiente:
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Ente: Fideicomiso de Formacidén y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

C.1) Errores en el Anexo Técnico de un Instructor Académico

Se presenta copia del Anexo Técnico correspondiente en el cual se
confirma que el prestador de servicios fue contratado como
“Instructor Académico para Formacion”, por lo que rectifica el
hallazgo.

C.2) Inconsistencias en las actividades econémicas que figuran en
la constancia de situacién fiscal

El Ente Fiscalizado presenta las constancias de situacion fiscal de los
prestadores de servicios de forma previa a la contratacion, en donde
se acredita el cambio en su Régimen Tributario, y en general en su
situacion fiscal, por lo gue se rectifica el hallazgo.

C.3) Opiniones de cumplimiento desactualizadas
El Ente Fiscalizado proporciond copia simple de las opiniones de

cumplimiento de los prestadores de servicios, mismas que se
encontraban vigentes al momento de la contratacioén, por lo que se

rectifica el hallazgo.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccid
Escuelas Nauticas Mercantes

n de Administracion y Finanzas

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado con observaciéon

Conclusién

C.4) Suficiencia Presupuestal

El Ente Fiscalizado confirma que se contaba con la suficiencia
presupuestaria para la contratacion de 33 prestadores de servicios
para la Escuela Nautica Mercante de Tampico, por lo que se rectifica

el hallazgo.

C.5) Actividades de la Especialista en Gestién de Cursos de Inglés

El Ente Fiscalizado proporciona copia simple del Anexo Técnico en el
gue se especifica que, en caso de ausencia de docente o instructor
académico de inglés, éste cubrira dicha funcion.

C.6) Cargas Académicas de la Maestra de Inglés

El Director de la Escuela Nautica Mercante de Tampico refiere que la
maestra se encuentra elaborando modificaciocnes al Plan de
Aprendizaje, y proporciona cargas académicas de la servidora
publica, en la cual no se especifica la fecha de las mismas.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizaciéon: 2022

Resultado con observacion

Conclusion

Por otra parte, cabe sefialar que este Organo Interno de Control le
solicitd a la Direccion de Educacion Nautica que proporcionara las
cargas académicas durante los meses de febrero, marzo y abril del
afno en curseo, en los cuales se aprecia que la servidora publica no
presentaba carga académica.

C.7) Cargas académicas de un Instructor Académico para
Formacién (Instructor de Ingles)

El Director de la Escuela Nautica Mercante de Tampico refiere lo
siguiente:

“.. el Profesionista en cuestion no se podia incorporar a impartir
asignaturas de inglés debido a que el semestre ya iba avanzado...”

Con lo anterior se refuerza la hipdtesis de que el Plantel Nautico no
requeria la contratacion de un prestador de servicios para la
imparticion de cursos de inglés, por lo que se ratifica el hallazgo.

IV. Fecha de Elaboracién: 13 de mayo de 2022.
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacién para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacioén: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusién

l.- Antecedentes.

El Fideicomiso de Formacion y Capacitacién para el Personal de la
Marina Mercante Nacional es una entidad paraestatal, sectorizada a
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

En apego a lo dispuesto en el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de |la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, de la Ley de Navegacion y Comercio
Maritimos y de la Ley de Puertos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de diciembre de 2020, a partir del 1° de junio de 2021
el Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional paso a ser sectorizada por la Secretaria de

Marina.

Para el cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales, la
entidad cuenta con un presupuesto autorizado de $238,886,508
(Doscientos treinta y ocho millones ochocientos ochenta y seis mil
quinientos ocho pesos 00/100 M.N.) para cubrir con el Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el ejercicio

Con las aclaraciones formuladas por el Ente Fiscalizado mediante
oficio nimero DAF/300bis/2022 de fecha 10 de mayo de 2022, la
Unidad Fiscalizada logré acreditar que el servicio prestado por los
prestadores de servicios cumple con la calidad necesaria y se brinda
a entera satisfacciéon de la entidad.

Fecha de firma: Ciudad de México, a 13 de mayo de 2022,

2021.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacion: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

Resultado sin observacion

Conclusion

El Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de la
Marina Mercante Nacional, tiene la mision de brindar servicios
educativos especializados, servicios de evaluacién y certificacion de
competencias, y servicios de inspeccién, bajo estadndares de
excelencia, que cumplen con el marco legal aplicable y que
responden oportunamente a las diversas necesidades del Sector
Maritimo y Portuario Nacional e Internacional.

Para cumplir con su misién el fideicomiso requiere contratar
prestadores de servicios por capitulo 3000 y de esta forma ser una
Institucion lider que promueva acciones enfocadas a garantizar
respuestas oportunas a la demanda de servicios profesionales,
acordes a las diversas necesidades del Sector Maritimo y Portuario
Nacional e Internacional.

Il.- Desarrollo

Como parte de los procedimientos de auditoria, se verificd que el
personal encargado en la administracion de los contratos cuente
con los controles adecuados para asegurar que el servicio se presta
a entera satisfaccion de la entidad.
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusién

Deber ser:

Como parte de los procedimientos de fiscalizacion se le solicité a la
entidad que proporcionara copia simple de los mapas de los
procesos relacionados con la contratacion de prestadores de
servicios con cargo al capitulo 3000, remitiendo ésta un mapa del
proceso de contrataciones publicas.

Por su parte el Manual de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
establece lo siguiente:

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

Elsboracion e Integracion de Requisiciones

Arearequrete
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracion y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observaciéon

ﬂ’anual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

__E!aborac:ﬁn ¢ Integracion de Requisiciones (cont,)
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Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitaciéon para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccién de Administracién y Finanzas
Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccién 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacion: 2022

| Resultado sin observacién

Conclusién
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Ente: Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de
la Marina Mercante Nacional.

Unidad Fiscalizada: Direccidon de Administracion y Finanzas

Escuelas Nauticas Mercantes

Acto de Fiscalizacién: Visita de Inspeccion 12/2022

Programa Anual de Fiscalizacién: 2022

Resultado sin observacién

Conclusién

Ser:
A) Evaluaciones al Personal Docente

Como parte de los procedimientos de auditorfa para la visita de
inspeccién 12/2022, se solicitd al Ente Fiscalizado que proporcionara
las evaluaciones docentes.

Del andlisis a la informacion remitida mediante oficio DAF/250/2022
de fecha dieciocho de abril de dos mil veintidds, se aprecia que las
evaluaciones se realizan en tres momentos (al inicio del semestre, a

mitad del semestre y al final del semestre).

Derivado que el periodo de revisidon es del primero de diciembre de
dos mil veintiuno al treinta y uno de marzo de dos mil veintidés, solo
cuentan con la evaluacién inicial. La escala es del 1 (uno) al 5 (cinco)
endondel (uno) es Totalmente en desacuerdoy 5 (cinco) Totalmente
de acuerdo.

En las evaluaciones de los docentes en la Escuela Nautica Mercante
de Veracruz los resultados se ubican en la escala 4(Cuatro) De

acuerdo. I,
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Resultado sin observacién

Conclusion

Siendo el mas bajo con 4.10 puntos el Docente Galindo Ugalde
Emmanuel, y con 4.23 puntos los docentes Martinez Herrera Ignacio
Augusto y Velazco Morgado Tomas de Jesds.

De las evaluaciones realizadas a los docentes en la Escuela Nautica
Mercante de Tampico los resultados se ubican en una escala de 3
(tres) En duda y 4 (Cuatro) De acuerdo, siendo el mas bajo con 3.70
puntos el Docente Hernandez Morales Rodolfo y con 4.21 puntos el
docente Gloria Herndandez Juan Manuel.

B) Pagos efectuados

Dentro de los procedimientos efectuados por el grupo fiscalizador, se
revisd una muestra de los pagos realizados a los prestadores de
servicios verificando que sus reportes de actividades tienen
concordancia con el anexo técnico incluido en los papeles de su

contratacion.
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Conclusion

Ill. Aclaraciones del Ente Fiscalizado

Mediante oficio nimero DAF/300bis/2022 de fecha 10 de mayo de
2022, el Director de Administracién y Finanzas proporcioné copia
simple del escrito de fecha 09 de mayo de 2022 signado por el
Director de la Escuela Nautica Mercante “Cap. Alt. Luis Gonzaga
Priego Gonzalez en Tampico Tamaulipas, en el que remite las
evaluaciones docentes vigentes (mitad del semestre), en las que se
aprecia el incremento en la puntuaciéon del personal docente, con lo
gue se rectifica el hallazgo.

IV. Fecha de Elaboracion: 13 de mayo de 2022.
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