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En relacion con la orden de auditoria No. 09/225/0110/2016 de fecha nueve mayo de dos mil dieciséis, yen mum@o_m los articulos:
37 fraccion VIl de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal de conformidad con el acuerdo al Articulo Segundo

Transitorio del Decreto por el que se reforman,

adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgéanica de la- Administracion

Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20/01/2013; 62 fracciones Il y Il de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales; 34 del Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 305, 307, 309 y 311 fraccion V del Reglamento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 fraccion IX del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica; Numerales 5, 14 y 21 de las Disposiciones Generales para la realizacidon de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccidn; y del Programa Anual de Auditoria 2016, se adjunta el informe de la auditoria N° 06/2016 “Al Desempefio”, practicada

a la Direccion de Educaciéon Nautica.
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Nacional.
Ente: Fideicomiso de Formacion y Capacitacién . C .
para el Personal de la Marina Mercante Nacional Sector: Comunicaciones y Transportes Clave: 09225
Area auditada: Direccion de Educacion Nautica. Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “Al Desempefio”

En el informe adjunto se presentan con detalle las observaciones determinadas, que previamente fueron comentadas y aceptadas
por los responsables de su atencién, de las cuales sobresalen las siguientes:

1) Deficiencias en el Indicador “indice eficiente terminal de alumnos en formacién”.
2) Deficiencias en el establecimiento de metas anuales.

Al respecto, le solicito gire las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que de que se implementen las medidas
correctivas y preventivas acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la Unidad Auditada en las cédulas de
observaciones correspondientes. Informo a usted que a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el
seguimiento de las observaciones determinadas hasta constatar su wwE\ ion definitiva.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo. 5
ATENTAMENTE

EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

\\\

C.c.p. Cap. Santiago Gabriel Garcia Gonzalez.-Presente ;

LIC. FRANCI

SE MARQUEZ AGUILAR
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Personal de la Marina Mercante Nacional Sector: Comunicaciones y Transportes Clave: 09225

Area auditada: Direccién de Educacion Nautica. Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “ Al Desempefio”
. ANTECEDENTES

Con fundamento en lo dispuesto en el, 37 fraccién VIl de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal de
conformidad con el acuerdo al Articulo Segundo Transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20/01/2013; 62 fracciones Il y Il de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 34 del Reglamento
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 305, 307, 309 y 311 fraccion V del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 79 fraccion IX del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Publica; Numerales 5, 14 y 21 de las Disposiciones Generales para la realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas
de Inspeccion; y del Programa Anual de Auditoria 2016, se emitié la orden de auditoria No. 09/225/0110/2016 de
fecha nueve mayo de dos mil dieciséis, dirigida, Cap. Alt. Marco Antonio Vinaza Martinez, Director General del
Fideicomiso de Formacion y Capacitacion para el Personal de la Marina Mercante Nacional (FIDENA), hecho que
se hace constar en el acta de inicio de auditoria que al efecto se formulo.

La auditoria dio inicio a partir del nueve mayo de dos mil dieciséis, con el levantamiento del acta de Inicio y termin6
en la fecha sefalada en el oficio de envio del presente informe de auditoria. Para tal efecto, se comisioné a los
auditores publicos C.C. Maribel Gaytan Gémez y Blanca Aurora Sanchez Espinosa, asi como al Lic. Francisco José
Marquez Aguilar como Jefe de grupo.

La auditoria 06/2016 “Al Desempefio” se realizé a la Direccién de Educaciéon Nautica, cuyo objetivo _oo_,_m_m:o en
constatar el correcto cumplimiento de las metas a corto, mediano y largo plazo que el Fideicomiso registré en la
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
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Personial da s Marina Meraante Naconal Sector: Comunicaciones y Transportes Clave: 09225

Area auditada: Direccion de Educacion Nautica. Clave de programa y descripciéon de la Auditoria: 800 “ Al Desempeio”

Il.  OBJETO Y PERIODO REVISADO

Il OBJETO

Los propdsitos que se persiguieron con la ejecucion de la auditoria desde la planeacion fueron:
> Verificar que se cumpla con la eficacia, eficiencia, economia y satisfaccion del alumno, en la imparticion
de los cursos que ofrece el Fideicomiso.

> Verificar que el Fideicomiso cumpla con las acciones comprometidas para abatir los riesgos registrados
en la Matriz de Administracion de Riesgos Institucional.
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II.2 PERIODO REVISADO

Con apego a las Normas Generales de Auditoria Publica, al Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
generales para la realizacién de Auditorias, revisiones y visitas de inspeccién publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de junio de 2010, a la Guia General de Auditoria Publica, y Guia de Auditoria a Resultado de
Programas Mediante la Revision Al Desempefio emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, se determiné una
muestra del 40% de los objetivos y metas de la entidad durante el ejercicio 2015, a la cual se aplicaron los
procedimientos de auditoria que establece la normatividad en comento; se realizé un estudio general del area y
conceptos sujetos a revision.

Asi mismo, se efectu6 un andlisis de los procedimientos relativos a las actividades de la entidad, de igual forma se
verifico que las acciones desarrolladas por el Fideicomiso den cumplimiento eficiente y eficaz a los programas
institucionales y sectoriales sefialados en el Plan Nacional de Desarrollo que se encuentran a su cargo, durante el
ejercicio 2015, constatando que con ello se promueve el cumplimiento de su misién, vision y objetivos institucionales
con estricto apego al marco normativo.

El periodo revisado comprendio del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil quince.
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lll. RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS

Como consecuencia de la aplicacion de los diversos procedimientos de auditoria se detectaron las siguientes
omisiones o deficiencias:

EFICACIA

> Deficiencias en el Indicador “indice eficiencia terminal de alumnos en formacion”.

Se detectaron variaciones entre las cifras reportadas en el Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI)
y el Comité Técnico: asimismo se aprecia diferencia entre el encabezado del Indicador, el cual reporta un total de
276 estudiantes admitidos de la generacién 2011-2015, y el cuerpo de la Matriz de Indicadores de Resultados
(MIR), que reporta un total de 309 estudiantes.

> Deficiencias en el establecimiento de metas anuales.

Del analisis comparativo entre las metas programadas vy los resultados obtenidos en la Matriz de Indicadores de
Resultados 2014 y 2015, se detectaron que las metas programadas fueron superadas por mas del 110% en
promedio, lo que indica que éstas fueron definidas por debajo de los resultados obtenidos en ejercicios anteriores,

a efecto de garantizar su cumplimiento.
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Personal de la Marina Mercante Nacional Sector: Comunicaciones y Transportes Clave: 09225

Area auditada: Direccion de Educacion Nautica. Clave de programa y descripcion de la Auditoria: 800 “ Al Desempefio”

IV. CONCLUSION

Conforme al andlisis efectuado a la documentacion proporcionada por la Direccion de Educaciéon Nautica del
Fideicomiso de Formacién y Capacitacion para el Personal de la Marina Mercante Nacional, asi como al resultado
de la aplicacion de los diferentes procedimientos de auditoria se determinaron 2 (dos) observaciones, de bajo riesgo.

Con base en los resultados obtenidos de la realizacion de la auditoria 06/2016 “Al Desempefio” este Organo Interno
de Control opina que la Unidad Auditada presenta deficiencias en su sistemas de control interno que deben ser
subsanadas para coadyuvar al logro y correcto cumplimiento de las metas que el Fideicomiso registra en la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR).
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V. CEDULAS DE OBSERVACIONES.
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, EN EL FIDEICOMISO DE FORMACION e o (05/208e
W Y CAPACITACION PARA EL EIICFS ER ODEEIvasion
. Instancia Fiscalizadora: (o] (o
” PERSONAL DE LA MARINA MERCANTE NACIONAL Monto por aclarar: N/A
. Monto por recuperar: N/A
CEDULA DE OBSERVACIONES Riesgo: Bajo
ENTE: FIDEICOMISO DE FORMACION Y CAPACITACION PARA EL PERSONAL DE LA | SECTOR: COMUNICACIONES Y TRANSPORTES CLAVE: 9225

MARINA MERCANTE NACIONAL
AREA AUDITADA: DIRECCION DE EDUCACION NAUTICA

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: “800” AL DESEMPENO

EFICACIA CORRECTIVA

El Fideicomiso debera aclarar la razén de la existencia de diferencias
reportadas en el Comité Técnico y Comité de Control y Desempefio
Institucional; asi como el total de alumnos admitidos de la generacidn
2011-2015, proporcionando a este Organo Interno de Control la
evidencia documental correspondiente.

Deficiencias en el Indicador “Indice eficiencia terminal de
alumnos en formacion”.

Del andlisis a los reportes emitidos al Comité Técnico y Comité de
Control y Desempefio Institucional del Fideicomiso de Formacién y
Capacitacién para el Personal de la Marina Mercante Nacional
(FIDENA) correspondiente al indicador “Indice de Eficiencia Terminal
de alumnos en formacién” de la Matriz de Indicadores para
Resultados, se detect6 que la entidad reportd en el encabezado de
dicho indicador, que para el ejercicio 2015 se tiene programado el
75% de egresos de un total de 276 estudiantes admitidos en la
generacion 2011-2015; sin embargo en el cuerpo del formato se
muestra como meta anual un total de 309 egresados; asimismo, se
presentan variaciones entre las cifras reportadas en el Comité de
Control y Desempefio Institucional (COCODI) y el Comité Técnico, en
sus primeras sesiones ordinarias de 2016.

PREVENTIVA

En lo sucesivo el Fideicomiso debera implementar sistemas de control, a
fin de garantizar que la informacion presentada en las diversas
Sesiones del Comité Técnico y Comité de Control y Desempefio
Institucional sea veraz, confiable y oportuna.
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 MEDIOS DE
VERIFICACION
| OFICIAL

FRECUENCIA | ‘ . .
DE MES | REALIZADO

AVANCE
MEDICION =

3era.Sesion
Ordinaria del
Comité
Técnico 2015
lera.Sesion
78.00% Oa_gmzm\am_
’ Comité

Anual Técnico 2016

309 232 241 103.99%

indice de
eficiencia 309 309 241
terminal de
estudiantes
en lera Sesion
formacién Ordinaria
Comité de
Controly
Desempefio
Institucional
2016

309 232 241 103.99%

FUNDAMENTO LEGAL

> Articulos 59 fracciones X de la Ley Federal de Entidades
Paraestatales.

» Manual de Organizacion del Fideicomiso de Formacién vy
Capacitacion para el personal de la Marina Mercante Nacional
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EFICACIA
Deficiencias en el establecimiento de metas anuales

Se efectué un andlisis comparativo entre las metas programadas y
los resultados obtenidos en la Matriz de Indicadores de Resultados
correspondientes a los ejercicios 2014 y 2015, detectdndose que las
metas programadas fueron superadas por mas del 110% en
promedio, lo que denota que éstas fueron definidas por debajo de los
resultados obtenidos en ejercicios anteriores, a efecto de garantizar
su cumplimiento, tal y como se muestra en el Anexo I.

FUNDAMENTO LEGAL

> Articulos 59 fracciones X de la Ley Federal de Entidades
Paraestatales.

> Manual de Organizacion del Fideicomiso de Formacién vy
Capacitacion para el personal de la Marina Mercante Nacional

CORRECTIVA

El Fideicomiso debera elaborar un informe en el que se detalle la
metodologia empleada para determinar las metas anuales de cada uno
de los indicadores, proporcionando a este Organo Interno de Control la
evidencia documental correspondiente.

PREVENTIVA
En lo sucesivo, el Fideicomiso debera realizar un andlisis integral de las
metas programadas, a efecto de garantizar que éstas se encuentren

orientadas a mejorar en forma significativa los resultados e impactos
del desempefio institucional.
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ANEXO I

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADO
COMPARATIVO DE METAS 2015-2014

€CTH

FRECUENCIA DE META A AVANCE AL CIERRE DEL
INDICADOR MEDICION EJERCICIO ANUAL REALIZADO EJERCICIO

Porcentaje de personal de la marina mercante Trimestral 2015 15,573 16,579 106%
formado, capacitado y actualizado. 2014 14,905 17,544 117%
Porcentaje estudiantes en Formacion en los tres Semestral 2015 1,850 1,919 104%
Planteles Nuticos 2014 1,350 1,543 115%
Porcentaje de pescadores riberefios y personal Trimestral 2015 11,000 11,039 101%
mcvm_ﬁ.mﬂso de la Marina Mercante Nacional 2014 11,000 12.958 118%
capacitado.

Porcentaje de oficiales de la marina mercante Trimestral 2015 2,663 3,538 133%
actualizados y especializados 5014 2,560 3043 119%
Porcentaje de profesionistas en las Escuelas Semestral 2015 60 83 139%
Nauticas con especializacion recibida. 2014 55 62 113%
FUENTE: Primera Sesi6n Ordinaria del COCODI 2015 y 2016 4 k el \,\
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